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PRESENTACION

Este informe muestra los resultados agregados obtenidos de la gestidon estratégica y
operativa de la Institucién, correspondientes al semestre 11-2014, asi como la liquidacién
del presupuesto al 31 de diciembre del 2014.

Complementariamente y para uso interno, la Superintendencia genera y mantiene un
informe de logros con indicadores de desempefio por cada meta definida en el POI, con los
resultados para cada proceso institucional, la cual es utilizada por el Sistema de Gestion de
Calidad con fines de mejora continua organizacional.
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INFORME EJECUTIVO

Resultados generales de la Gestion Estratégica

En los primeros meses del afio 2014, el Superintendente lider6 e impulsé por los
mecanismos organizacionales, una revision integral de la estrategia institucional y como
resultado, el 9 de mayo, en uno de los salones del “Club Unién”, el Jerarca de SUGEF
presentd a todo el personal de la Institucién, los principales productos de la revision
practicada, en donde se informd y se convers6 con todos los colaboradores sobre los
objetivos, los proyectos y las lineas estratégicas para el periodo 2013/2017, asi como sobre
los funcionarios designados con la responsabilidad de llevar a feliz término cada iniciativa

estratégica.

Paralelamente a lo anterior, los lideres de proceso de la SUGEF revisaron y aprobaron la
filosofia de la calidad institucional, que estd compuesta por la Vision, la Mision, la Politica de
Calidad, la Politica de Administracion de Riesgos, los Objetivos Estratégicos y los Valores

Institucionales.

Asimismo, entre los meses de agosto y setiembre 2014, se validé la estrategia de SUGEF con
referencia al “Marco estratégico institucional de sistema de supervision y regulacion
financiera nacional, para el periodo comprendido entre el 2014 y el 2018”, emitido por el
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF), mediante articulo 10
del acta de la sesién 1092-2014, del 25 de febrero del 2014.
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En linea con lo anterior, esta Superintendencia tiene vigentes los siguientes proyectos

estratégicos:

e Supervision Basada en Riesgos

e Diagnostico Normativo

e Mejora de la organizacion: Identidad

e Mejorade TI

e Resoluciéon Bancaria y Seguro de Deposito
e Educacién Financiera

e Inclusién Financiera

e Conducta de Mercado

e Supervision Consolidada

e Seguridad de la Informacién

Para el semestre [1-2014 los proyectos indicados registraron un avance promedio general
de 41.83% en su ejecucion y se habia incurrido en costos estimados de horas de trabajo por
la suma de ¢242,812,070.72.

Con respecto a la meta que se tenia matriculada en el Plan Nacional de Desarrollo que
consistia en “Lograr un avance del 63,57% en los 29 principios de supervision de
BASILEA: Avanzar en los Principios Bdsicos 3, 8, 9, 10, 14, 15, 22,23, 24, 25 y 28, en
materias de regulacion, procedimientos, estructura, capacitacion, TI e implementacion,
segun plan de trabajo definido al efecto”, durante el afio 2014 se logré un avance del
88.97% en la meta anual establecida (avanzar 5.79 puntos porcentuales), resultado que se
cataloga de meta “Parcialmente Cumplida”, de acuerdo con los parametros de evaluacion
establecidos por MIDEPLAN.



+.+UGEF

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS

Resultado general de la gestion de las operaciones

Para el semestre 11-2014 se programo la ejecucion de 637 trabajos y segun indicador de
gestion de eficacia de la planificacion, se tiene un resultado de 95.60%, lo cual constituye

un resultado “excelente”, de acuerdo con los parametros de calificacién vigentes.

En general, para las doce metas operativas de la institucionl, la eficacia de la planificaciéon
ofrecié6 un resultado calificado de “excelente” para diez de las metas, una obtuvo un
resultado “deficiente” (en el informe detallado se explican las razones de estos resultados) y

otra obtuvo un resultado “muy bueno”.

Por su parte, el indicador institucional de ejecuciéon promedio de los trabajos
programables, sefala que el 94.58% de los trabajos se realizaron segun lo planificado,

resultado que se cataloga de “excelente”.

Si se analiza este indicador por meta operativa, se tiene que diez de ellas obtuvieron un
resultado “excelente”, una de las metas un resultado “bueno” y otra un resultado calificado

de “deficiente”.

! Se han definido trece metas, pero una es del Despacho, la cual se mide por el resultado institucional.
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Resultado general sobre la gestion de las metas versus consumo

presupuestario

En la ejecucion de los diferentes trabajos durante el semestre 11-2014, se incurrié en un
gasto total de ¢9,505,175,586.05, lo que representa una ejecucién de los recursos
solicitados del 89.25%, dando como resultado una desviacién con respecto a los recursos
requeridos para el periodo del 10.75%, situaciéon que segun los parametros establecidos se

cataloga de “muy bueno.”

Parametros

INTERPRETACION INDICADOR BANDAS (PARAMETROS)
EJECUCION PRESUPUESTARIA

E MB B

Desviacion porcentual

entre lo ejecutado y lo % de gasto real del periodo — 50% 6 100%

presupuestado, por meta
e institucional

<I5/% | >/5/% < [15/% | >/15/ </25/% >/25/%

Resultados generales sobre la ejecucion presupuestaria

Al analizar el comportamiento de la gestion presupuestaria, se puede notar que el
porcentaje de ejecucion alcanzado al 31 de diciembre del 2014 es de un 89,25% (Ver

Grafico N2 2, correspondiente a ¢9.505 millones).

Dicho nivel se considera satisfactorio ya que le permiti6 a la SUGEF cumplir con los
objetivos institucionales definidos para el 2014, haciendo un uso eficiente de los recursos

presupuestados.

A continuacién se indican los niveles de ejecucion de las principales cuentas que conforman

el presupuesto.

Para la cuenta 0 “Remuneraciones”, se obtuvo una ejecuciéon de un 92,81%, conformado

principalmente por el pago de planilla, tiempo extraordinario y recargo de funciones.
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Para la cuenta 1 “Servicios”, el porcentaje de ejecucidon obtenido fue de un 83,55% influido
por varios factores, el primero fue el comportamiento del tipo de cambio, el cual presentd
una fuerte alza durante el primer semestre del 2014. Esto llevo a tramitar la Modificacién
Presupuestaria No. 1, con el fin de contrarrestar el impacto que se venia dando sobre todo
en aquellas cuentas donde se presupuestan contrataciones en délares. Sin embargo, en el
segundo semestre el tipo de cambio se estabilizé, desacelerando el ritmo de ejecucidon que
se venia dando y causando una sub ejecucidon de las cuentas a las que se les inyectd

contenido.

Ademas en cuanto a la contratacion de desarrollos de sistemas informaticos, no se llevaron
a cabo los siguientes proyectos: Sistema Autoservicio de Informacién (Implementacién de
Alertas tempranas), Proyecto Servicios SUGEF, Sistema de Supervision, Proyecto Gestion de
Procesos, y Proyecto Sistema Legitimacion de Capitales. Lo anterior debido al Proyecto de
Integraciéon Tecnoldgica con el BCCR. En este proceso se busca aprovechar las economias de
escala que puedan ofrecer herramientas ya desarrolladas por el BCCR y que puedan ser
utiles y adaptadas a la SUGEF.

Las demas cuentas permitieron cubrir el pago de los servicios basicos para el
funcionamiento diario de la Institucion, la contratacién de nuevos servicios requeridos, la
ejecucion de 25.443 horas de capacitacion y los mantenimientos y reparaciones

programadas e imprevisibles de equipo de computo y del edificio.

Para la cuenta 2 “Materiales y suministros”, se obtuvo una ejecucion de un 53,98%, el cual
obedece a que los recursos presupuestados se van ejecutando en la mayoria de las partidas,
conforme se van presentando las necesidades. Tal es el caso de la compra de alimentos y
bebidas, utiles y materiales de oficina y computo. Por otro lado, se logr6 una disminucién en
la compra de papel y tintas para impresora, el cual pasé de un gasto de ¢1.3 millones
anuales a ¢900 mil colones y en el uso de cartuchos de tinta y toner se paso6 de un gasto de
¢8 millones a ¢2.8 millones anuales, debido a la implementacion de la Firma Digital en la
SUGEF, en apoyo a la implementacion del Plan de Gestion Ambiental Institucional (PGAI),
solicitado a todas las instituciones publicas mediante Decreto Ejecutivo N° 36499 y el cual
busca minimizar los impactos ambientales que causan las instituciones por su quehacer

diario.
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Otro elemento que hay que mencionar fue la venta exitosa de 8 vehiculos, lo cual significd
una reduccion importante en el gasto correspondiente a mantenimiento y reparaciones de
la flotilla de esta superintendencia, el cual pasé de ¢19 millones presupuestados, a sélo ¢3,8

millones gastados.

En la cuenta 5 “Bienes Duraderos”, se alcanz6 un porcentaje de ejecucion de 81,94%, el cual
permitié la adquisicién de equipo de comunicacién, hardware, software, y otro equipo

presupuestado.

Por ultimo, en la cuenta 6 “Transferencias Corrientes”, se alcanzé un porcentaje de
ejecucion de 75,75%, debido principalmente a que el uso de la cuenta de becas de estudio
por parte de funcionarios de la SUGEF ha sido muy bajo, de igual forma el pago de

prestaciones e incapacidades presentadas en el periodo.

Es importante indicar que en atencidn a la Directriz 009-H relacionada con las medidas de
contencién del gasto solicitadas por el sefior Luis Guillermo Solis Rivera, Presidente de la
Republica, esta superintendencia congelé en las cuentas: 1 Servicios, 2 Materiales y
Suministros y 6 Transferencias Corrientes, el uso de ¢89.725.000,00, equivalente al 20% del
saldo que existia en las subcuentas detalladas en dicho documento, lo anterior con el fin de

colaborar con la racionalizacién de los recursos publicos y minimizar el gasto operativo.

Monto
Cuenta Detalle congelado
1.04.01 Servicios Médicos 9,000,000.00
1.04.02 Servicios Juridicos 15,000,000.00
Servicio de desarrollo de sistemas

1.04.05 informaticos 41,686,536.50
1.05.03 Transporte al exterior 2,500,000.00
1.05.04 Viaticos al exterior 10,000,000.00
1.07.02 Actividades Protocolarias y sociales 10,000,000.00
1.07.03 Gastos de Representacion 100,000.00
2.02.03 Alimentos y bebidas 75,000.00
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2.99.04 Textiles y vestuario 200,000.00
6.02.01 Becas 1,163,463.50
TOTAL 89,725,000.00

En el grafico N2 3 se puede ver el porcentaje de ejecucion para cada cuenta presupuestaria,
tomadas independientemente, a la fecha corte de este informe.
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| GESTION ESTRATEGICA

En los primeros meses del afio 2014, el Superintendente lider6 e impulsé por los
mecanismos organizacionales, una revision integral de la estrategia institucional y como
resultado, el 9 de mayo, en uno de los salones del “Club Unién”, el Jerarca de SUGEF
presenté a todo el personal de la Institucion, los principales productos de la revision
practicada, en donde se informd y se convers6 con todos los colaboradores sobre los
objetivos, los proyectos y las lineas estratégicas para el periodo 2013/2017, asi como sobre
los funcionarios designados con la responsabilidad de llevar a feliz término cada iniciativa

estratégica.

Paralelamente a lo anterior, los lideres de proceso de la SUGEF revisaron y aprobaron la
filosofia de la calidad institucional, que estd compuesta por la Vision, la Mision, la Politica de
Calidad, 1a Politica de Administraciéon de Riesgos, los Objetivos Estratégicos y los Valores

Institucionales.

Asimismo, entre los meses de agosto y setiembre 2014, se validé la estrategia de SUGEF con
referencia al “Marco estratégico institucional de sistema de supervision y regulacion
financiera nacional, para el periodo comprendido entre el 2014 y el 2018”, emitido por el
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF), mediante articulo 10
del acta de la sesion 1092-2014, del 25 de febrero del 2014.

10
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En linea con lo anterior, esta Superintendencia tiene vigentes los siguientes proyectos

estratégicos:

e Supervision Basada en Riesgos

e Diagnostico Normativo

e Mejora de la organizacion: Identidad

e Mejorade TI

e Resoluciéon Bancaria y Seguro de Deposito
e Educacién Financiera

e Inclusién Financiera

e Conducta de Mercado

e Supervision Consolidada

e Seguridad de la Informacién

a. Proyectos estratégicos vigentes para el periodo 2013 - 2017 (responde a la

revision 2014)

El cuadro siguiente muestra un informe resumido de los Lideres de cada proyecto
estratégicos en ejecucion y aporta informacion relevante sobre su gestion y estimacion de

los costos incurridos al 31 de diciembre de 2014.

11
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Proyectos estratégicos vigentes para el periodo 2013-2017

%de avance

%de avance

Acciones correctivas

esperado al logrado al 31- Justificacién por desviaciones implementadas o por Total costos
Nombre del _— Afios de Lider del Descripcion del producto terminado Descripcién del producto terminado al | 31-12-2014 12-2014 e p . P P incurridos
Objetivo del proyecto . . (clasifique en externa-E- o implementar en caso de N o
proyecto vigencia proyecto esperado al 31-12-2014 31-12-2014 (respecto (respecto . L (estimacion en
interna-I-) desviaciones (debe contar con la
del total del | del total del . ) colones)
aprobacién del Superintendente)
proyecto) proyecto)
1-La propuesta de Marco Conceptual del
Supervision Basada en Riesgo fue
presentada al Comité Ejecutivo de Proyectos
1- Propuesta de Marco Conceptual de Supervision en setiembre del 2014, a esa propuesta se le
Supervision Adopcién en el mediano plazo de un enfoque de Guillermo  |Basada en Riesgo. hicieron ajustes y comentario y la nueva
Basada en . 15 . " propuesta fue comunicada al Despacho el 1 39.00% 39.00% 37,413,240.22
y Supervision con Base en Riesgos (SBR). Zeledén |2- Iniciar el andlisis de los procesos y N
Riesgos - DR ) de diciembre del 2014.
procedlmentos de supervision in situ y extra situ. .
2- Se conformaron dos subcomisiones y se
inici6 el andlisis de los procesos y los
procedimientos de supervision in situ y extra
situ, este proceso continua en el 2015.
B objetivo del componente Diagnéstico Normativo -
Operativo es analizar el marco normativo existente en
cuanto a su coherencia con el modelo SBR, con el
propdsito de:
a) Identificar brechas regulatorias para SBR, a partir 1. Compendio Consultores (Avance: 100%)
de los criterios orientadores definidos por la Comision y 1. Compendio Consultores (10%) 2. Planilla para el Diagnostico (Avance: Ampliacion del plazo de entrega del
Diagnésti que se desarrollan mas adelante en este informe. & 2, Planilla para el Diagnostico (10%) 100%) Tiempo de los miembros dedicado alinforme final, para el mes de marzo:
agno; co b)  Identificar ajustes o cambios al marco regulatorio, 2 €Naro |3 Tabulacién 29 principios Basilea (10%) 3.Tabulacién 29 principios Basilea (Avance:| 100.00% 65.00% las labores de la comision (atencion|2015 (12 dias efectivos, bajo el|l 12,996,002.01
Normativo - A . Segura - "
en las siguientes areas: 4. Mapeo reglamento (30%) 100%) de otras labores). (I supuesto de utlizar un dia a la
i. Reglas/Limites/Umbrales prudenciales (Enfoque 5. Informe (40%) 4. Mapeo reglamento (Avance: 75%) semana)
de Cumplimiento) 5. Informe (Avance: 30%)
ii. Préacticas de gobernanza y gestion de riesgos
(Enfoque de Principios)
fii. Uso de terceros como apoyo para SBR
(Auditores Externos e Internos)
1. Plan de trabajo
Desarrollar una estructura de Ordenamiento Funcional B 2 Plan de G(?sllon de Ca"bk? 1. Plan de lrabaf) 5 N 5
. o P Maria 3, Informe Técnico de Diagnéstico 2. Plan de Gestién de Cambio Se realizaron reuniones con mayor
Mejoradela fcon herramientas y aplicaciones tecnolégicas que Yamileth 4. Disefio 3, Informe Técnico de Diagnéstico Atrasos en la entrega de formularios|frecuencia para  retroalimentar
organizacion: |permitan a SUGEF una gestion general mas eficaz y 2 . » Inforn g 75.00% 60.00% 9 P Y] 102,750,018.79
Roldan 5. Informe de reordenamiento funcional 4. Disefio de procesos. (I) despejar dudas con la firma
Identidad eficiente, iniciando en mayo del 2014 y terminando en . P ) .
Santamaria |6. Informes técnicos: cargas de trabajo 5. Informe de reordenamiento funcional consultora y el equipo de E&Y.

mayo del 2015

7. Procesos futuros Descriptivos de puesto

12
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con el fin de evitar, en la medida de lo posible, la
asimetria y el arbitraje entre los paises de la region.

diciembre del 2014.

%de avance | % de avance Acciones correctivas
esperado al flogrado al 31- Justificacion por desviaciones implementadas o por Total costos
Nombre del P Afios de Lider del Descripcion del producto terminado Descripcion del producto terminado al | 31-12-2014 12-2014 e P . P P incurridos
# Objetivo del proyecto . . (clasifique en externa-E- o implementar en caso de ] v
proyecto vigencia proyecto esperado al 31-12-2014 31-12-2014 (respecto (respecto . L (estimacion en
interna-I-) desviaciones (debe contar con la
del total del | del total del ] . colones)
aprobacion del Superintendente)
proyecto) proyecto)
1. Diagnostico Calidad y Uso de la informacion
Actual: Diagnéstico de las diferentes clases de
datos
" 1. Diagnéstico Calidad Uso de Ia|
2. Propuesta de implementacion de nuevos g' ! " y'
L y informacion  Actual: Diagnéstico de las
requerimientos incluyendo las necesidades de
. diferentes clases de datos
otras comisiones(
Definir el formato de solicitud de requerimientos »
2. Propuesta de implementacién de nuevos
Solicitar a las comisiones los requerimientos de . . .
. . requerimientos incluyendo las necesidades
informacion (Normativa, Supervision, Conducta
Mercado, Inclusion Financiera, Seguro Depésitos)) de otras comisiones(
!  Seg P Definir el formato de solicitud de
5 N 3. Formato para solicitud de nuevos campos SBR( requerimientos N N B equipo de trabajo asignado a la
Implementar los cambios que requieren los sistemas de; . Solicitar a las comisiones los requerimientos . . .
. " 3 Revisién del formato de los diccionarios de datos . . . tarea 4 Vision Tecnolégica de la|En la reunion del 11 de Diciembre el
informacion de la SUGEF, bajo el esquema de| Osvaldo actuales de informacién (Normativa, Supervision, Implementacion de SBR en la SUGEF|Director solicita un informe sobre la
a4 Mejorade Tl [Supervision Basada en Riesgos (SBR), a fin de mejorar 4 Sanchez - Conducta Mercado, Inclusion Financiera, 20.00% 15.00% i N ) . ” N 10,007,787.79
a eficiencia de los procesos de las Areas sustantivas de Chaves Definir los campos que se requieren en el formato Seguro Depésitos)) ha tenido que dedicar su tiempo a|informacién que se haya obtenido a la|
ncla ce los p Establecer el formato 9 P atender trabajos prioritarios de sus|fecha para el 22 de Enero 2015
la organizacion. =
Aprobacion del formato) . areas. (-+)
3. Formato para solicitud de nuevos campos
o " . SBR(
4. Vision Tecnolégica de la Implementacion de SBR| ( .
Revision del formato de los diccionarios de
en la SUGEF
y .. _|datos actuales
Averiguar que superintendencias de la region Definir . !
estan mas avanzadas en SBR inir los campos que se requieren en el
formato
Realizar consultas a las superintendencias sobre
“ Establecer el formato
herramientas e informacion utiizada en SBR Aprobacién del formato
Revisar  informacién  obtenida  de las|"P" )
superintendencias y definir cudles aportan a la
vision de la SUGEF
B objetivo general es contrbuir a la creacién,
fortalecimiento y armonizacion de los esquemas de
. " En el segundo semestre del 2014 se esperaba
resolucién de instituciones financieras de la region y su . )
L 5 contar con el Disefio y Desarrollo una Guia
. coordinacion con los mecanismos de seguro de . B producto fue entregado por los
Resolucion A . P Regional de Resolucion Bancaria. .
Bancaria depdsitos, de acuerdo a las mejores practicas, a efectos Marco consultores en noviembre del 2014 y las
5 s dy de que los procesos que operan regionalmente se 3 Hernandez contrapartes de los paises beneficiarios 81.00% 81.00% 10,387,622.84
r A
geg:ﬁ:ime realicen de forma coordinada, oportuna y transparente, Avila revisaron y aprobaron los documentos en

13
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%de avance | % de avance Acciones correctivas
esperado al flogrado al 31- Justificacién por desviaciones implementadas o por Total costos
Nombre del - Afios de Lider del Descripcion del producto terminado Descripcion del producto terminado al | 31-12-2014 12-2014 e P . p P incurridos
# Objetivo del proyecto . . (clasifique en externa-E- o implementar en caso de . .
proyecto vigencia proyecto esperado al 31-12-2014 31-12-2014 (respecto (respecto . L (estimacién en
interna-I-) desviaciones (debe contar con la
del total del | del total del a . colones)
aprobacion del Superintendente)
proyecto) proyecto)
Promover una estrategia de Inclusion Financiera a través . "
o L y Se realzé la segregacion del
de la formalizacion de las microfinanzas, que permita el .
Se cuenta con borradores de propuestas No se trabajo las horas pr oye: en 4 subproyectos, los
. acceso y uso de los productos y servicios financieros Jose Antonio . . . . . .
Inclusion . Contar con un diagnéstico de la situacion actual|para algunos temas del proyecto; no debido a cargas de trabajo y|cuales se estan trabajando en grupos
6 por parte de la poblacién actualmente excluida y que 15 Alvarez 43.75% 25.00% . 2,636,538.09
Financiera - 5 . de Costa Rica, respecto a las microfinanzas. obstante, para otros temas se encuentra en compromisos  laborales de los|de trabajo. Dicha situacion fue’
podrian optar por los mismos, en un entorno regulado y Esquivel .
. proceso el estudio correspondiente. miembros del proyecto. (I) expuesta en junta de lideres del 12 de
supervisable, todo en concordancia con las potestades s
N s diciembre del 2014.
que por ley ostenta la Superintendencia.
Objetivo General
Desarrollar una estrategia de capacitacion y formacion
para los colaboradores de la SUGEF y de educacion
financiera para las partes interesadas de la
Superintendencia.
Objetivos especificos Se esta trabajando en el proyecto y
. No se trabaj6 las horas programadas, |en (ltima junta de lideres se indico
1 una de . Jose Antonio [Contar con un plan de negocio para la|Se cuenta con la estructura del proyecto, debido a Jcar as dep tgrab o e se els eraba contar con dicho
7 ‘ - . ] | 1s Alvarez  [implementacién de un Centro de Formacion para|pero ain esté en proceso el desarrolo del| ~ 43.75% 30.00% a cag S P 34,691,877.54
Financiera |sistematica, a través de la creacion de un Centro de . compromisos  laborales de los|[documento para el mes de enero
L Esquivel |colaboradores de la SUGEF dicho proyecto.
Formacion  para los  colaboradores  de la] miembros del proyecto. () 2015, por lo que nos enfocaremos en
Superintendencia; la cual deberd ser permanente y finiquitar dicho requerimiento.
concordante con el plan estratégico Institucional.
2. Desarrollar iniciativas de contacto que promuevan la
mejora del nivel de educacion financiera de partes
interesadas de la SUGEF, para procurar que tomen
i financieras informadas.
Proponer las mejoras necesarias al marco normativo y .
Conducta de |de recursos de la SUGEF que le permita promover a Propuesta de proyecto de “Ley para la proteccion| - CPUeSta € proyecto de ‘ley para la
8 5 1 Cristian Vega| 3 proteccion del consumidor de productos 58.33% 58.33% 10,471,142.81
Mercado defensa de los consumidores financieros, antes de del consumidor de productos financieros" financieros”
diciembre del 2015.

Nota: El Proyecto “Educacién Financiera”, incluye los costos del componente “Centro de formacién para los colaboradores de la SUGEF”.
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%de avance | % de avance Acci ti
esperado al |logrado al 31- or m::c:ones t':o’:recolvzsr Total costos
Nombre del Afios de Lider del Descripcion del producto terminado Descripcion del producto terminado al | 31-12-2014 12-2014 p s P! incurridos
# Objetivo del proyecto . (clasifique en externa-E- o implementar en caso de . e
proyecto vigencia proyecto esperado al 31-12-2014 31-12-2014 (respecto (respecto " L (estimacién en
interna-I-) desviaciones (debe contar con la
del total del | del total del L N colones)
aprobacién del Superintendente)
proyecto) proyecto)
1 Diagnéstico sobre potestades para realizar
1 Diagnéstico sobre potestades para realizar J " 5 P P
o - Supervisién consolidada
Supervision consolidada 5
" .- 3 Haboracion de borrador de las
3 Haboracién de borrador de las Definiciones .
Estratégicas Definiciones Estratégicas
o ) 4. Discusion con el Despacho del borrador
4. Discusion con el Despacho del borrador de las L L
. de las Definiciones Estratégicas
Definiciones Estratégicas . . .
? = - 5. Ajustes de las Definiciones Estratégicas
. . 5. Ajustes de las Definiciones Estratégicas con
Supervision Desarrollar y presentar a la Asamblea Legislativa un . con base en las observaciones y
9 . 2 Elisa Solis Chbase en las observaciones y comentarios del 40% 40% 7,666,542.13
Consolidada Proyecto de Ley de Supervision Consolidada Despach comentarios del Despacho
spacho . 6. Aprobacion por parte del Despacho de las
6. Aprobacion por parte del Despacho de las L L
. Definiciones Estratégicas
Definiciones Estratégicas 7. Haboracién del Borrador del Proyecto de
7. Blaboracion del Borrador del Proyecto de ley Iéy 4
8. Remision al Despacho del borrador de Proyecto 5. Remision al Despacho del borrador de
de ley
Proyecto de ley
Sequridad de la Fortalecer el sistema de Gestion de la Seguridad de la| Fabian Vega
10 Ir?mrmac\c'm Informacion de la Superintendencia General de Entidades 2 Peral(ag Cronograma de tareas del proyecto. Cronograma de tareas del proyecto 5.00% 5.00% 13,791,298.50
Financieras.
Total 50.58% 41.83% 242,812,070.72

Fuente: Registros de tiempo y productos de los Lideres de Proyecto
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Como se aprecia en el cuadro anterior, el avance promedio general de los proyectos
estratégicos es de un 41.83%, mientras que el consumo presupuestario atribuible ha sido
de aproximadamente 2.55% del gasto total de la SUGEF (¢9,505,175,586.05).

b. Liquidacion de la meta matriculada en el Plan Nacional Desarrollo

La meta que se tenia matriculada en el Plan Nacional de Desarrollo que consistia en “Lograr
un avance del 63,57% en los 29 principios de supervision de BASILEA: Avanzar en
los Principios Bdsicos 3, 8, 9, 10, 14, 15, 22,23, 24, 25 y 28, en materias de regulacion,
procedimientos, estructura, capacitacion, Tl e implementacion, segin plan de trabajo
definido al efecto”, durante el afilo 2014 logré un avance del 88.97% en la meta anual
establecida (avanzar 5.79 puntos porcentuales), resultado que se cataloga de meta
“Parcialmente Cumplida”, de acuerdo con los parametros de evaluacién establecidos por
MIDEPLAN.

A continuacion, se presenta un extracto de la matriz que se remitié al CONASSIF, mediante
oficio SUGEF 0070-2015, de fecha 13 de enero de 2015.
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SECTOR: MONETARIO, FINANCIERO Y DE SUPERVISION FINANCIERA

ARO: 2014

3

4

Programacién Anual

Evaluacion Resultado de las metas anuales al 31 de Diciembre

Resultado acumulado de la meta de la

10
Institucion
responsable

1
Comentarios

principios internacionales de

intermediacion

en materias como: gestion
integral de riesgos, suficiencia
patrimonial, informacion al
publico, capacidad
sancionatoria del supervisor y
potestades de supervision
consolidada.

y sup sdlido,
definidos por organismos eficiente y
i de supervision

63,57% en 29
principios de
supervision de
BASILEA. (8)

principios de
supervisién de
BASILEA: Avanzar en
los Principios Bésicos
3,8,9,10, 14,15, 22,
23,24,25y 28, en
materia de regulacion,
procedimientos,
estructura,
capacitacion, Tle
implementacién, segtin
plan de trabajo
definido al efecto.”

Planeacion de Metas de Acciones Estratégicas PND 2011-2014 2014 accién estrategica del periodo
6
Regidn/Canton
(31) (32) (33 (4.1) (411 (412) (42) 71 72 73
Resultado .
6.4 6.6 Clasificacion
MetaRegional / | FTESUPUESIO | ooq i besto 65 (absoluto)
Meta Anual Estimado Meta 6.1 Y%de . Presupuesto del resultado
. ) Objetivo Meta PND Cobertura Estimado Clasificacion del | _. acumulado |%acumulado
Accion estratégica PND Programada Geogrifica regional " de ¢) to Ejecutado (en de lameta de la meta del
(Millones de ¢) de la Meta millones de ¢) . Periodo
del periodo
8.2.1.4. Avanzar en la 8.2.1.4.1. Promover |8.2.1.4.1.1. Lograr el |“Lograr un avance del NA. NA. 853.2 5.15 88.97% Parcialmente 531.49 8.93 93.34% Parcialmente SUGEF Segln los parametros de MDEPLAN, el resultado de la
adopcion de estandares y un sistema de cumplimiento del 5.79 pp en los 29 cumplida cumplida meta se califica como "Parcialmente cumplida”. Bl principal

efecto fue contribuir al fortalecimiento de la solidez del
sistema financiero nacional, en temas de gestion de

riesgos, transparencia y rendicion de cuentas.
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I GESTION DE LAS OPERACIONES

Indicadores de gestion institucional

El desempefio de la gestion institucional se mide a través de los siguientes indicadores.

Indicador

Descripcion

Eficacia de la planificaciéon

Porcentaje de trabajos programables que se
realizaron, por meta e institucional.

Ejecucién promedio de trabajos

Cumplimiento del porcentaje esperado de terminacién
de los trabajos programables, por meta e institucional.

Trabajos en proceso

Cantidad y porcentaje de avance de los trabajos
programables en proceso.

Los parametros para la calificacién de los resultados son:

TIPO INDICADOR BANDAS (PARAMETROS)2
INTERPRETACION L.
CODIGO (institucional y por meta) E MB B D
EFICACIA DE LA Porcenta]e'je trabajos
. rogramables que se
PLANIFICACION P g m au Q Trabajos programables realizados * 100% >85% >80<85% >75<80% <75/%
realizaron, por meta e Trabai bles planificad
institucional Q Trabajos programables planificados
EJECUCION c limi del
t
PROMEDIO DE umprmiento ¢e , o .
porcentaje esperado de % promedio de terminacién en los trabajos realizados
TRABAJOS o . . o o ! 290% >85<90% >80 <85% <80%
terminacién del trabajo, % promedio de terminacién planificada en los trabajos
por meta e institucional

Nota: En el caso del indicador “Trabajos en proceso” no se muestran parametros, ya que el objetivo es solo mostrar la cantidad de

trabajos que se encuentran en proceso al final del periodo y su grado de avance.

2 Significado de la simbologia para las bandas de calificacién:

E Excelente
MB Muy bueno
B Bueno

D Deficiente
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Resultados institucionales del periodo

INDICADORES A LA PLANIFICACION AGREGADA 1l SEMESTRE - 2014

INDICADORES DE GESTION- INSTITUCIONAL .
CLASIFICACION
ENUNCIADO FORMULA %
EFICACIA DE LA PLANIFICACION
Q Trabajos programables planificados terminados 608.97 95.60
. . Excelente
Q Trabajos programables planificados 637.00
TRABAJOS PROGRAMABLES EN PROCESO
Cantidad y % de avance del total de trabajos en proceso 44.00 65.68%
EJECUCION PROMEDIO DE TRABAJOS PROGRAMABLES
% promedio de terminacién en los trabajos realizados 90.73% 94.58 Excelente
% promedio de terminacion planificada en los trabajos 95.93%

Eficacia de la planificacion

El dato institucional del porcentaje de trabajos programables que se realizé es de 95.60%,

correspondiéndole una calificacién de “excelente”.

Dentro de los principales trabajos realizados, relacionados con: i) supervisiéon “in situ”, ii)

supervision extra situ y iii) regulacion, se pueden citar los siguientes:
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Supervisiones “in situ” concluidas durante el segundo semestre de 2014:

Sector de Bancos Privados y Grupos Financieros

Cantidad Tema
1 Evaluaciéon de la cartera de crédito y la gestion
crediticia
1 Verificaciéon cumplimiento 2-10
1 SBR (Riesgo de crédito FMI)
1 Evaluacion de la Gestion
4 Total

Sector de Empresas Financieras y Cooperativas

de Ahorro y Crédito
Cantidad Tema
2 Cartera de crédito
2 Total

Supervisiones “extra situ” concluidas durante el segundo semestre de 2014:
Sector de Bancos Publicos y Mutuales

Cantidad total Tema
48 Elaborar y publicar Ficha Camels y suficiencia patrimonial
48 Procedimiento extra situ (informes mensuales)
16 Informes trimestrales al Conassif
6 Informes financieros de los conglomerados
8 Reporte semestral de la industria
126 Total
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Sector de Bancos Privados y Grupos Financieros

Cantidad total Tema
22 Informes financieros de Bancos al Conassif
44 Informes (internos) financieros mensuales Bancos
8 Informes financieros de Grupos al Conassif
8 Informes (internos) financieros de Grupos
o Informes trimestrales al Comité Técnico
Centroamericano
106 Total

Sector de Empresas Financieras y Cooperativas

de Ahorro y Crédito
Cantidad total Tema
74 Informes financieros al Conassif
222 Informes (internos) financieros mensuales
4 Informes financieros de Grupos al Conassif
8 Informes (internos) financieros de Grupos
> Informes trimestrales al Comité Técnico
Centroamericano
310 Total

Departamento de Analisis y Cumplimiento de la Ley 8204

Cantidad Tema

Andlisis de riesgo y desarrollo de las matrices

19 de riesgo
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Regulacion

Nombre del Reglamento Aprobaciéon

o Norma
"Procedimiento para el Control de los Articulos 62 | Acuerdo de aprobacién del CONASSIF, mediante articulos 12
(bis) y 62 (ter) de la Ley Orgénica del Banco Central |y 10 de las actas de las sesiones 1129-2014 y 1132-2014,
de Costa Rica, Ley 7558". respectivamente, del 29 de setiembre del 2014
Acuerdo de aprobacién del CONASSIF, mediante articulos 5 y
13 de las actas de las sesiones 1128-2014 y 1129-2014,
respectivamente, del 29 de setiembre del 2014.

Plan de Cuentas para Entidades, Grupos vy
Conglomerados Financieros

El resultado del indicador de Eficacia de la Planificacién podria mostrarse por debajo del
100%, debido a trabajos adicionales (no programados) que debieron ejecutarse durante el
periodo y porque pueden haber trabajos que, aunque estaban programados, en la practica

demandaron mas recursos de los que originalmente se previeron.

A continuacién se presentan algunos de los trabajos adicionales que se realizaron, asi como
problemas y limitaciones relevantes que se presentaron en el periodo y que de una u otra

forma afectaron la marcha de las labores programadas:
Sector de Bancos Publicos y Mutuales

e Participacion en el Desarrollo de un sistema para generar vaciados de informacion y
reportes para informar sobre la situacion de un intermediario financiero y su nivel

de riesgo.
Sector de Bancos Privados y Grupos Financieros

e Evaluacién de la gestién crediticia de un banco (avance del 65%).
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Departamento de Analisis y Cumplimiento de la Ley 8204

e Planes Piloto para definir el riesgo previo de la entidad (se realizaron en 19

entidades).

Departamento de Normas

e Estudio sobre la derogacion del Reglamento sobre la gestion del riesgo de

titularizacién y de fideicomisos 13-10.

e Estudio sobre impacto indice de cobertura de liquidez (ICL).

e Estudio sobre administracidn integral de riesgos a nivel regional.

Metas operativas que presentaron problemas y limitaciones en el periodo

Principales circunstancias o motivos

Instancia que afectaron el cumplimiento de | Accidn correctiva asociada
planes (externo -"E"- o interno -"I"-)
Algunos funcionarios asistieron a .

. L . Las causas que provocaron el atraso estan
Direcciéon  General de | capacitaciones que no  estaban| . C

s ; . .~ ., |siendo contempladas en la programacion
Supervision de Bancos | programadas asi como la participacion . O
11 . . LT de trabajos del 2015, con la finalidad de
Publicos y Mutuales en comisiones de trabajo institucionales |~ . e g
o mitigar su efecto sobre la planificacién.
y en proyectos estratégicos. (I)
Atencion de gran cantidad de|Reprogramar para el 2015 los trabajos
correspondencia resolutiva. ( E) afectados.

) ., Particinacio o5 funci : .
Direccién ~ General  de arqc%pacmn de varios funicionarios en Reprogramar para el 2015 los trabajos
Supervision de Bancos | comisiones de trabajo y capacitaciones.

k afectados.

Privados y  Grupos [ (1)

Financieros Una plaza vacante. (I) Llenar la plaza en el 2015.
Dos funcionarias se acogieron a licencia | No aplica. Las funcionarias ingresan a
por maternidad. (I) laborar en el primer trimestre del 2015.

Direccién  General de L . .

s Atencion especial a algunas entidades .
Supervision de Reprogramar para el 2015 los trabajos
. que presentaron  problemas de
Cooperativas VAP . afectados.
. . irregularidad. (E )
Financieras
Departamento de |Un funcionario particip6 a tiempo |Reprogramar para el 2015 los trabajos

Informacion Crediticia

completo en una comisién de trabajo. (I)

afectados.
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Principales circunstancias o motivos
Instancia que afectaron el cumplimiento de | Accion correctiva asociada
planes (externo -"E"- o interno -"I"-)

Incapacidad prolonga de un funcionario. | Reprogramar para el 2015 los trabajos
(D afectados.

Recomendaciones 'y  observaciones
recibidas del CONASSIF que hicieron
que a algunos trabajos se les tuviera que
Departamento de Normas | dedicar mas tiempo del programado. ( | Reprogramar los trabajos afectados.
E)

Variacion de prioridades definidas por el
Despacho. (I)

Gran cantidad de funcionarios
participaron en los planes piloto del | Reprogramar para el 2015 los trabajos
FMI-SUGEF entre los meses de agosto a | afectados.

diciembre 2014. (1)

Se estableceran las prioridades de atencidn,
y se le darad seguimiento continuo a través
de reuniones periddicas.

Dependencia de otras &areas para la
finalizacion de trabajos. (1)
Departamento de Analisis

y Cumplimiento de la Ley | Participacién en comisiones de trabajo. | Reprogramar para el 2015 los trabajos
8204 (D afectados.

Participacién en el desarrollo e
implementacién de sistemas para el
manejo de procesos del area. (I)

Reprogramar para el 2015 los trabajos
afectados.

Visita de seguimiento del informe de |Se defini6 la planificacién en diciembre del
supervision in situ a un banco publico. | 2014 y programar la visita para el I

(E) semestre 2015.
Departamento de | Cambios en requerimientos por parte de | Reprogramar para el 2015 los trabajos
Informatica usuarios. (I) afectados.
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Trabajos que estando programados, no pudieron ser iniciados, por las razones que se

apuntan:
Resumen de trabajos
M . . . . Resumen de justificaciones relevan r
eta Instancia Cantidad Tipo de trabajo Gl IC DR caciones refeva tes po
# desviaciones
. y Inspeccion  Regular | Participacion en comisiéon de trabajo,
D1recc1f)r.1’ General de (Carteray otros) capacitaciones sobre supervisién basada en
3 | Supervision de 1 riesgos, y elaboracién y revisién del informe
Bancos _P rlva.dos y sobre otra supervision.
Grupos Financieros
Articulo 15, Ley 8204 | Atencion de otras prioridades, capacitaciones,
4 incapacidades y participacidn en planes piloto
Departamento de con el FML
8 Anélisis y 1 Medicién de procesos | El Departamento no contaba con una Ficha de
Cumplimiento de la Proceso autorizada.
Ley 8204 Supervisién Atencién de otras prioridades, capacitaciones,
6 Legitimacion de | incapacidades y participacion en planes piloto
capitales con el FMI.
b d Revision de las | Se incorporé en el proyecto estratégico
9 efpartgnllento € 1 Politicas de Seguridad | Seguridad de la Informacidn.
Informatica de la Informacién
Total 13

Ejecucion promedio de los trabajos programables

El indicador institucional que sefala si los trabajos iniciados se estan realizando conforme

lo planificado, fue del orden del 94.58% y por consiguiente, segiin los pardmetros de

calificacion establecidos, ese resultado se tiene como “excelente”.

Trabajos programables en proceso en donde no se alcanzé el porcentaje esperado de

terminacion

Institucionalmente se registran 44 trabajos en proceso con un grado de avance promedio

del 65.68%. A continuacidn se citan los trabajos que quedaron en proceso con atraso (por

tipo de trabajo) y se incluye un resumen de las justificaciones, por las cuales no se alcanz6

el porcentaje esperado de terminacion:
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Resumen de trabajos en proceso
Segundo semestre del 2014

Meta . . . . Resumen de justificaciones relevantes
Instancia Cantidad Tipo de trabajo ) ..
# por desviaciones
i i6 2 Andlisis trimestral del Atencioén de otras labores prioritarias
D1recc1on.G.e,neral de producto no conforme. p )
2 Supervision de
Bancos Publicosy o Participacién en  capacitacién  sobre
Mutual Evaluacion in situ de la . . ; ,
utuales Ly ) supervisiéon basada en riesgos asi como la
gestion de riesgos. s .
3 atencion de otras prioridades.
Entidad remiti6 informacién adicional que
requirié un andlisis exhaustivo, atenciéon de
Direccidn General de Estudios de correspondencia resolutiva, participaciéon en
Supervision de s comisiones de trabajo, incapacidades,
3 : 2 supervisiéon basada en | .. . . .
Bancos Privados y Hesgos licencias de trabajo, actividades de
Grupos Financieros §0S- capacitacion y aplicacién por primera vez
del modelo de supervision basado en
riesgos.
Valoracién de Cartera
6 de Crédito y Gestion de
Crédito.
Plan piloto supervisién El atraso se debe a otras prioridades
Direccién General de 3 basado en riesgos. atendidas, sobre todo de entidades lqueds(ei
isio - encuentran o entraron en irregularida
4 guperVIS;pn de 2 Actualizacion de financiera g
oc.>pera. vasy estudio de Gestion. )
Financieras . -
2 Actualizacién estudio
dela Ley 8204.
Revision y ajuste de g P ,
2 . La revisién tomé mas tiempo del estimado.
procedimiento.
Atencion de otras funciones propias del
. Sistema de Gestion de Calidad que fueron
Mediciones de . g
2 prioridad para el Despacho, como la revisiéon
proceso. P -
y modificacién del procedimiento de Normas
y levantamiento de procesos del puesto.
Departamento de Verificacion de
5 Informacién cumplimiento de
Crediticia limites de crédito y
1 Verificacion de la carga | Incapacidades y participacién en comision
de informacién de | de trabajo.
Grupos de Interés
econémico a
noviembre.
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Meta Instancia Cantidad Tipo de trabajo Resumen de iustiﬁc_aci_ones relevantes
# por desviaciones
Publicacién de
informacién contable
3 mensual de los | Atenciéon de ajustes solicitados por la
intermediarios Imprenta Nacional.
financieros en el diario
oficial La Gaceta.
Verificacion del
2 cumplimiento de los |Incapacidades y participacién en comisién
limites de crédito | de trabajo.
Articulo 61 LOSBN.
Modificaciones a los|Atenciéon de otras labores prioritarias y
2 Acuerdo SUGEF 8-08 y | recibo de oportunidades de mejora por
31-04. parte del CONASSIF.
o Atencién de otras funciones propias del
2 Mediciones de | sistema de Gestién de Calidad que fueron
Departamento de proceso. prioridad para el Despacho, como la revisién
6 P L
Normas y modificacién del procedimiento de Normas
y levantamiento de procesos del puesto.
Creacion de normativa
sobre . R¥esg0 Atencion de otras labores prioritarias y
operacional, y Riesgo . L
2 de mercado y tasa de recibo de requerimientos nuevos por parte
) . del CONASSIF.
interés en la cartera
bancaria.
, [Bsutios - sobe | nain e ot prirdade i
Departamento de Articulo 15, Ley 8204. e incapacidades. ’
Anilisis y
8 o
Cumplimiento de la
Ley 8204 Estudios sobre | Atencion de otras prioridades, participacion
4 Legitimacion de | en capacitaciones y planes piloto, vacaciones
Capitales. e incapacidades.
Implementacién de un | Cambio en los requerimientos por parte del
9 Departamento de ajuste en el CIC. usuario.
Informatica 1
Actualizacion de | La informacién sobre la verificacién de las
1 SACP/PAC. acciones requirio ajustes.
Total 44
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Resumen de los indicadores de gestion por meta (operativas) y de las justificaciones por las desviaciones

significativas
Indicadores de gestién
Planificacién Eficacia planificacién Ejecuci6én promedio de trabajos Trabajos en proceso
# . ) Ejecucién L : o
. Q trabajos | Qtrabajos | Resultado . Ejecucion Resultado . Q % Conclusiones sobre el cumplimiento de la
meta Instancia Resumen de la meta L 3 p Clasif. programada p Clasif. .
planificados |ejecutados | periodo % o lograda % | periodo % trabajos avance meta
- - - - - - - % - - - - - -
Los resultados obtenidos evidencian un alto
Direccion Dirigir la supervisién in situ y extra situ de las cumplimiento de las actividades programadas.
General de |entidades fiscalizadas de Bancos Publicos y del No obstante, las causas que sustentan los
Supenvision de |Sector Vivienda Otros, tanto a nivel individual atrasos en los estudios de supervision in situ
2 P Y X K o 82.00 80.90 98.66 Excelente 100.00% 98.62% 98.62 Excelente 5.00 75.42% i . P I,
Bancos como de conglomerados financieros; asi como estan siendo consideradas en la planificacion
Publicosy |monitorear permanentemente  sus  riesgos del 2015, con la finalidad de mitigar su efecto
Mutuales asociados determinados. en el cumplimiento de las labores de esta
Direccion.
Direccion La mayor parte de las tareas programadas se
General de Dirigir la supervision in situ y extra situ de las cumplieron. Dentro las circunstancias que
Supeniision de entidades fiscalizadas, tanto a nivel individual como afectaron el cumplimiento total fue la atencién
de los grupos financieros, y monitorear en forma de correspondencia resolutiva, participacion
3 Bancos grupos fin y n 64.00 62.70 97.97 | Excelente | 10000% | 98.01% 9801  |Excelente| 2.00 85.00% espo! S0 parficipacion
Privados permanente los riesgos que presentan. Asimismo, de funcionarios en comisiones de trabajo asi
Gru osy dar seguimiento al cumplimiento de los planes como por la incapacidad por maternidad de
X p estratégicos asignados al area. dos funcionarias.
Financieros
Dirigir la supervisién in situ y extra situ de las
entidades fiscalizadas, tanto a nivel individual como
de grupos financieros, la elaboracién y seguimiento L
. " grup P .y., 9 . Hubo un cumplimiento muy alto de las
Direccion de los planes estratégicos de supervision del area, -
: X . actividades programadas para el semestre.
General de |el monitoreo permanente de los riesgos asociados Dentro las circunstancias que afectaron el
4 | Supenisionde |a las empresas financieras no bancarias, 82.00 77.55 94.57 Excelente 95.38% 93.13% 97.64 Excelente 15.00 68.33% d

Cooperativas y
Financieras

cooperativas de ahorro y crédito y sus grupos
financieros, y velar por el cumplimiento de las
regulaciones cambiarias en las casas de cambio y|
de lo establecido en el articulo 156 de la Ley
Orgénica del Banco Central de Costa Rica.

cumplimiento total fue la atencién especial que
debi6 darse a algunas entidades que
presentaron situaciones de irregularidad.
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Indicadores de gestién

meta

Planificacién

Eficacia planificacién

Ejecucién promedio de trabajos

Trabajos en proceso

Instancia

Resumen de la meta

=

Q trabajos
planificados

Qtrabajos
ejecutados

Resultado
periodo %

Clasif.

Ejecucion
programad
%

a

=

Ejecucion
lograda %
-

Resultado
periodo %

=

Clasif.

=

Q

trabajos

=

%
avance

Conclusiones sobre el cumplimiento de la
meta

Departamento
de Informacion
Crediticia

Ejecutar oportunamente los mandatos legales,
reglamentarios o especificos encomendados a la
SUGEF, dictados por la Ley Orgénica del Sistema
Bancario Nacional, Ley Orgénica del Banco
Central, Regulaciones de Politica Monetaria y el
CONASSIF, en cuanto a: Control de Encaje Minimo
Legal, Reserva de Liquidez, Elaboracién de
informes, Suministro de informacién al publico, al
Banco Central de Costa Rica, al CONASSIF y a
otras instancias especificas. Tramitacion de
autorizaciones de operaciones de crédito sujetas al
articulo 117 de la Ley Organica del Sistema
Bancario Nacional, solicitudes para la modificacién,
inscripcién o desinscripcién de entidades o grupos
financieros; revisién y aprobacién de estatutos de
las cooperativas, vigilancia de la publicidad
engafiosa, la atencion de consultas quejas y
reclamos del publico, la tramitacién de los
procesos relacionados con el CIC, el control de la
concentracion crediticia (grupos de interés 'y
vinculados), asi como, la propuesta de normativa
(nueva o modificada) que promueva la estabilidad,
solidez y eficiente funcionamiento del sistema
financiero nacional.

105.00

102.35

97.48

Excelente

100.00%

97.48%

97.48

Excelente

8.00

66.88%

Las expectativas que se tenian para el Il SEM
del 2014 se cumplieron, tomando en cuenta
que el porcentaje promedio de terminacién en
los trabajos realizados es excelente.

Departamento
de Normas

Elaborar para consideracion del Superintendente y|
el Consejo Nacional de Supenvision del Sistema
Financiero, propuestas de reglamentos Y|
modificaciones a éstos que coadyuven a la
estabilidad, solidez y transparencia del sistema
financiero. Brindar asesoria técnica (normativa
contable, prudencial ylingiiistica).

23.00

18.90

82.17

Muy Bueno

90.50%

73.04%

80.71

Bueno

6.00

31.67%

A pesar de no llenar al promedio de
terminacion planificada en los trabajos para el
I SEM 2014, el promedio alcanzado es un
promedio aceptable tomando en cuenta que
los trabajos que se realizan en el
Departamento de Normas sufren de una
constante variacién de prioridades.

Direcci6n
General de
Asesoria
Juridica

Asesorar al Superintendente e Intendente General,
asi como a las distintas éareas de la
Superintendencia General de Entidades
Financieras en aquellos tépicos que resulten de
competencia de esta Direccién General; y Ejecutar
los procesos y procedimientos en los que se

requiera su participacion

25.00

25.00

100.00

Excelente

100.00%

100.00%

100.00

Excelente

0.00

Se cumplieron las metas conforme a la
planificacién.

29



+.+UGEF

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS

Indicadores de gestién

Planificacién

Eficacia planificacion

Ejecuci6n promedio de trabajos

Trabajos en proceso

m:ta e R . Q trifbajos Qtrabajos Resultado Clasif. pi::::v::\ga Ejecucion Resultado Clasif. Q_ % Conclusiones sobre el cumplimiento de la
planificados | ejecutados | periodo % % lograda % | periodo % trabajos avance meta
- - - - - - - - - - - - -
Las metas no se cumplieron en su totalidad
Dirigir la supenvision in situ y extra situ, en materia dados los diferentes compromisos de la
de legitimacién de capitales y financiamiento del Direccién, especialmente con el Fondo
terrorismo, de las entidades fiscalizadas, tanto a Monetario Internacional. Asimismo, por la
nivel individual como de los grupos financieros yde participacion en diferentes comisiones de
Departamento [las personas fisicas y juridicas que realizan alguna trabajo y proyectos asociados relevantes para
s de Andlisis y |de las actividades descritas en el articulo 15 de la 35.00 2238 63.04 Deficiente 100.00% 63.94% 63.94 Deficiente 6.00 73.00% la Direccion, con el objetivo de establecer los
Cumplimiento [Ley 8204. Atender las consultas y tramites procedimientos actualizados para la
de la Ley 8204 [relacionados con dicho articulo, asi como atender supervision in situ y extra situ con base en
los requerimientos y consultas que realizan entes riesgo.
externos en esa materia. Asimismo, dar
seguimiento al cumplimiento de los planes Finalmente indicar que el Departamento esta
estratégicos asignados al area. en un proceso de ajuste y acomodo dado su
creacion en octubre de 2013.
Hubo un cumplimiento importante en las
metas. En el area de Desarrollo, no se
Mantener una infraestructura tecnolégica estable, lograron cumplir todas las metas debido a que
9 Departamento |segura y sostenible, con sistemas de informacion 33.00 3119 9452 Excelente 91.52% 90.73% 99.14 Excelente 200 50.50% se depende en gran medida de las decisiones
de Informéatica |que permita apoyar cada uno de los procesos de la que tome el usuario responsable y la
organizacion en una forma eficiente y eficaz. Administracién Superior, y esto en muchos
casos afecta las prioridades de los proyectos
que se tenfan planificados.
Propiciar una operacién organizacional eficiente vy
Aseguramiento efica.ziatravés d.e la administra‘ciér.\,del Sistgma de Se cumplieron las metas conforme a la
10 de la Calidad Gestion de Calidad de la Institucion, y facilitar el 27.00 27.00 100.00 Excelente 98.15% 98.15% 100.00 Excelente 0.00 planificacion.
cumplimiento de requisitos legales y normativos
aplicables para la administracion publica.
Estudiar, cuantificar y dar seguimiento mediante
métodos estadisticos, financieros y econdémicos a
los principales tipos de riesgo a los que estan
expuestos los intermediarios financieros vy
determinar el impacto de los cambios en las
1 Area de Riesgo prlnCIpaIe.s’vanabIes del gntorno ef:onop‘nco sobre 54.00 54.00 100.00 Excelente 100.00% 100.00% 100.00 Excelente 0.00 Se .cumplrleron las metas conforme a la
Global la ewolucion de las entidades fiscalizadas, los planificacién.
sectores y el sistema financiero. Todo esto para
apoyar la toma de decisiones de las autoridades
superiores, para brindar soporte técnico a otras
areas de la SUGEF y al planteamiento de nuevas
regulaciones y normativa.
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Indicadores de gestién

Planificacién

Eficacia planificacion

Ejecuci6én promedio de trabajos

Trabajos en proceso

e Instancia Resumen de la meta Q tra.\bajos Qtrabajos Res'ultado Clasif. pi:?:rilzza Ejecucion Res’ullado Clasif. Q. % Conclusiones sobre el cumplimiento de la
planificados |ejecutados | periodo % % lograda % | periodo % trabajos avance meta
- - - - - - - - - - - - -
El cumplimiento de las metas establecidas
para el periodo se logré a entera satisfaccién
Area de Ejecutar las diferentes funciones administrativas gracias al esfuerzo individual y grupal de los
12 | Coordinacién |que brindan soporte a las actividades de la 76.00 76.00 100.00 Excelente 75.66% 75.66% 100.00 Excelente 0.00 funcionarios del area a los cuales se le
Administrativa |Superintendencia. seguird motivando para que se cumpla con los
plazos establecidos para la atencion de los
trabajos como parte de un proceso de mejora
continua.
Gestionar los procesos relacionados con
13 Areade - |capacitacion, eventos especiales, clima y cultura) 5, o, 31.00 100.00 | Excelente | 100.00% | 100.00% 100.00 |Excelente| 0.00 Las metas se ejecutaron satisfactoriamente.
Capacitacion |organizacional, seglin contenido presupuestario
respectivo.
Institucional 637.00 608.97 95.60 Excelente 95.93% 90.73% 94.58 Excelente| 44.00 65.68%

Fuente: Archivos de las dependencias de SUGEF
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Eficacia de la planificacion: El cuadro anterior muestra que diez de las doce metas
operativas3 obtuvieron un resultado calificado de “excelente”, segliin los parametros de
calificacién vigentes en la institucién, una tiene una calificaciéon de “muy bueno” y otra una

calificacion de “deficiente” (ver justificacion para este resultado en el cuadro anterior).

Ejecucion promedio de trabajos: El mismo cuadro muestra que diez metas
operativas* obtuvieron un resultado calificado de “excelente”, una tiene una calificacién de
“bueno”, y otra una calificacién de “deficiente” (ver justificacién para este resultado en el
cuadro anterior), de conformidad con los parametros de calificacién vigentes en la

institucion).

3 Hay 13 metas definidas para el afio, pero el resultado de la meta del Despacho se obtiene a través de lo que sefialan los indicadores
institucionales.
+Hay 13 metas definidas para el afio, pero el resultado de la meta del Despacho se obtiene a través de lo que sefialan los indicadores
institucionales.
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Il GESTION DE LAS METAS Y CONSUMO PRESUPUESTARIO POR METAS

Ejecucion de presupuesto por metas y objetivos’/ ¢

El cuadro que sigue muestra la ejecucion presupuestaria del periodo por meta, presentando

(o permitiendo determinar, mediante estimacion) el costo de la supervision que realiza la

SUGEF, por proceso, por centro de costo y/o por area de actividad. Esta ejecucidon se evalta

considerando la premisa de que se debe estimar y solicitar el recurso que es estrictamente

necesario, de forma que la desviacién entre lo que se solicit6 y lo que se utilizé sea minima.

De ahi que el indicador mide la desviacion entre lo gastado y lo presupuestado, para lo cual

utiliza los siguientes parametros:

INTERPRETACION

INDICADOR
EJECUCION PRESUPUESTARIA’

BANDAS (PARAMETROS)?

MB

B

Desviacion porcentual
entre lo ejecutado y lo

% de gasto real del periodo — 50% 6 100%

presupuestado, por meta
e institucional

</5/%

>/5/% < /15/%

>/15/ </25/%

>/25/%

5 De requerirse, la SUGEF cuenta con el detalle estimado de como se compone el presupuesto de egresos de cada meta, considerando los principales

rubros presupuestatios.

6 Para un detalle pormenorizado del comportamiento de la ejecucion del presupuesto de la SUGEF se recomienda utilizar el informe de liquidacién del

presupuesto del periodo 1-2013.

7 Comparese la desviacién con relacién al consumo ideal del 100% al 31 de diciembre 6 50% al 30 de junio.
8 Significado de los cédigos de las bandas de calificacion:

E Excelente
MB Muy bueno
B Bueno

D Deficiente
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Ejecucion del presupuesto de egresos por meta

Al segundo semestre 2014

-En colones-

Resultados generales sobre la ejecucion presupuestaria

Presupuesto (incluye

Gasto ejecutado

Porcentaje de
ejecucion con

Porcentaje de

Calificacion del

Justificaciones por desviaciones

que presentan. Asimismo, dar seguimiento al cumplimiento
de los planes estratégicos asignados al area.

Meta # Descripcion de la meta estimaciéon por gasto (incluye estimacion desviacion respecto
. - respecto a lo oo resultado relevantes
indirecto) por gasto indirecto) de lo planificado
presupuestado
DEPENDENCIA Presupuesto Ejecucién Porcentaje Porcentaje

DESPACHO

Velar_ por la e_stablll_dad, solldez_y funcionamiento efnm_ente Vacantes:

del sistema financiero costarricense, con excelencia e

integridad. ASI 2 del 01 al 08 de mayo de 2014
1 521,564,207 465,964,851 89.34% 10.66% Muy Bueno Incapacidad:

Del 19 de junio al 12 de agosto de
2014

DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION DE BANCOS PUBLICOS
Y MUTUALES

Dirigir la supervision in situ y extra situ de las entidades

fiscalizadas de Bancos Publicos y del Sector Vivienda vy
2 Otros, tanto a nivel individual como de conglomerados 1,754,006,826 1,598,351,251 91.13% 8.87% Muy Bueno

financieros; asi como monitorear permanentemente sus

riesgos asociados determinados.
DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION DE BANCOS PRIVADOS
Y GRUPOS FINANCIEROS

Dirigir la supervision in situ y extra situ de las entidades

fiscalizadas, tanto a nivel individual como de los grupos
3 financieros, y monitorear en forma permanente los riesgos 1,020,235,116 1,750,018,037 91.60% 8.40% Muy Bueno
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Meta #

Descripcién de la meta

Presupuesto (incluye
estimacién por gasto
indirecto)

Gasto ejecutado
(incluye estimacién
por gasto indirecto)

Porcentaje de
ejecucion con
respecto a lo
presupuestado

Porcentaje de
desviacién respecto
de lo planificado

Calificacion del
resultado

Justificaciones por desviaciones
relevantes

DEPENDENCIA

Presupuesto

Ejecucién

Porcentaje

Porcentaje

DIRECCION GENERAL DE SUPERVISION DE COOPERATIVAS Y
FINANCIERAS

Dirigir la supervision in situ y extra situ de las entidades
fiscalizadas, tanto a nivel individual como de grupos
financieros, la elaboracion y seguimiento de los planes
estratégicos de supervision del &rea, el monitoreo
permanente de los riesgos asociados a las empresas
financieras no bancarias, cooperativas de ahorro y crédito y|
sus grupos financieros, y velar por el cumplimiento de las
regulaciones cambiarias en las casas de cambio y de lo
establecido en el articulo 156 de la Ley Organica del Banco,
Central de Costa Rica.

1,685,966,172

1,550,061,404

91.94%

8.06%

Muy Bueno

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS TECNICOS

DEPARTAMENTO DE INFORMACION CREDITICIA

Ejecutar  oportunamente los  mandatos legales,
reglamentarios o especificos encomendados a la SUGEF,
dictados por la Ley Organica del Sistema Bancario
Nacional, Ley Organica del Banco Central, Regulaciones
de Politica Monetaria y el CONASSIF, en cuanto a:
Control de Encaje Minimo Legal, Reserva de Liquidez,
Elaboracién de informes, Suministro de informacion al
publico, al Banco Central de Costa Rica, al CONASSIF y a
otras instancias especificas. Tramitacion de autorizaciones
de operaciones de crédito sujetas al articulo 117 de la Ley,
Organica del Sistema Bancario Nacional, solicitudes para la
modificacion, inscripcion o desinscripcién de entidades o
grupos financieros; revision y aprobacién de estatutos de
las cooperativas, vigilancia de la publicidad engafiosa, la
atencion de consultas quejas y reclamos del puablico, la
tramitacion de los procesos relacionados con el CIC, el
control de la concentracion crediticia (grupos de interés y|
vinculados), asi como, la propuesta de normativa (nueva o
modificada) que promueva la estabilidad, solidez y eficiente
funcionamiento del sistema financiero nacional.

849,839,902

755,311,197

88.88%

11.12%

Muy Bueno

Vacantes:

PGB 2: vacante desde el 21 de julio
de 2014 hasta la fecha (la plaza tiene
nombramiento interino, a partir del 27
de julio de 2014 la plaza sub-ejecutada
corresponde a un TSI 2)

Incapacidades:

19 al 21 de mayo de 2014

13 de junio al 13 de julio de 2014

21 de julio al 04 de agosto de 2014

06 de noviembre al 12 de diciembre
de 2014

13 al 31 de diciembre de 2014

Nombramiento interino:

Del 01 de enero al 03 de febrero, un
funcionario PGB 4 estuvo nombrado|
como Director General de Servicios
Técnicos, quedando sub ejecutada la

plaza PGB 4.
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1
. . Porcentaje de .
Presupuesto (incluye Gasto ejecutado A iy Porcentaje de ARy ATyt P
. X s, ) X . ejecucion con S Calificacion del Justificaciones por desviaciones
Meta # Descripcion de la meta estimacion por gasto (incluye estimacion desviacion respecto
L L respecto a lo i resultado relevantes
indirecto) por gasto indirecto) de lo planificado
presupuestado
DEPENDENCIA Presupuesto Ejecucion Porcentaje Porcentaje
DEPARTAMENTO DE NORMAS
Elaborar para consideracion del Superintendente y el
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, Vacantes:
e . . Director de normas del 04 de febrero al
propuestas de reglamentos y modificaciones a éstos que 28 de abril de 2014
coadyuven a la estabilidad, solidez y transparencia del
sistema financiero. Brindar asesoria técnica (normativa Coordinador de normas del 01 de
6 contable, prudencial y linguistica). 446,852,327 362,206,043 81.06% 18.94% Bueno enero al 24 de marzo de 2014
Incapacidades:
Del 11 de junio al 18 de julio de 2014
DIRECCION GENERAL DE ASESORIA JURIDICA
Vacantes:
PGB 4: vacante todo el 2014 (la plaza
tiene nombramiento interino, la plaza
sub-ejecutada corresponde a un PGB
. y 3
Asesorar al Superintendente e Intendente General, asi )
como a las distintas areas de la Superintendencia General PGB 3: Vacante del 21 de abril al 16
de Entidades Financieras en aquellos topicos que resulten i
7 q picos 4 539,734,361 439,665,353 81.46% 18.54% Bueno de noviembre de 2014

de competencia de esta Direccion General; y Ejecutar los
procesos y procedimientos en los que se requiera su
participacion

Incapacidades:
Del 13 de marzo al 11 de abril de 2014
Otros:

Licencia sin goce: 15 dias
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Meta #

Descripcién de la meta

Presupuesto (incluye
estimacién por gasto

Gasto ejecutado
(incluye estimacién

Porcentaje de
ejecucién con
respecto a lo

Porcentaje de
desviacion respecto

Calificacion del
resultado

Justificaciones por desviaciones
relevantes

requisitos legales y normativos aplicables para la

administracion publica.

indirecto) por gasto indirecto) presupuestado de lo planificado
DEPENDENCIA Presupuesto Ejecucion Porcentaje Porcentaje
DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y CUMPLIMIENTO DE LA LEY
8204
Dirigir la supervision in situ y extra situ, en materia de
L. " . . . . Vacantes:
legitimacion de capitales y financiamiento del terrorismo, de
las entidades fiscalizadas, tanto a nivel individual como de Director de Departamento: del 01 de
los grupos financieros y de las personas fisicas y juridicas enero al 22 de junio de 2014 (la plaza|
que realizan alguna de las actividades descritas en el tuvo nombramiento interino, la plaza
articulo 15 de la Ley 8204. Atender las consultas y| sub-ejecutada ~ corresponde  a  un
tramites relacionados con dicho articulo, asi como atender Supendsor Principal)
los requerlml.entos y (?onsultas que .rea.illzan entes e>.<te.rnos Incapacidades:
en esa materia. Asimismo, dar seguimiento al cumplimiento 04 al 14 de feb 2014
de los planes estratégicos asignados al rea. 17 al 28 de feb 2014
04 al 07 marzo de 2014
12 al 14 de marzo de 2014
8 960,126,820 853,839,177 88.93% 11.07% Muy Bueno 17 al 19 de marzo de 2014
19 de mayo al 08 de junio de 2014
10 al 12 de junio
30 de junio al 02 de julio de 2014
06 al 09 de octubre de 2014
14 al 23 de noviembre de 2014
16 al 19 de diciembre de 2014
08 al 30 de abril de 2014
27 mayo al 02 de junio de 2014
07 de julio al 08 de agosto de 2014
28 de octubre al 31 de diciembre de
2014
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA
Mantener una infraestructura tecnoldgica estable, segura y
nibl n sistem informacion rmi r
9 sostenible, con sistemas de informac 0. que permita apoya 887,171,399 818,315,384 92.24% 7.76% Muy Bueno
cada uno de los procesos de la organizacion en una forma
eficiente y eficaz.
AREA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
Propiciar una operacion organizacional eficiente y eficaz, a
través de la administracién del Sistema de Gestion de
10 Calidad de la Institucion, y facilitar el cumplimiento de 130,605,658 118,129,455 90.45% 9.55% Muy Bueno
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Presupuesto (incluye

Gasto ejecutado

Porcentaje de
ejecucioén con

Porcentaje de

Calificacion del

Justificaciones por desviaciones

Meta # Descripcién de la meta estimacién por gasto (incluye estimacion desviacién respecto
L L respecto a lo i resultado relevantes
indirecto) por gasto indirecto) de lo planificado
presupuestado
DEPENDENCIA Presupuesto Ejecucion Porcentaje Porcentaje
AREA DE RIESGO GLOBAL
Estudiar, cuantificar y dar seguimiento mediante métodos
estadisticos, financieros y econdmicos a los principales tipos
de riesgo a los que estdn expuestos los intermediarios
financieros y determinar el impacto de los cambios en las Vacantes: o
. . - PGB 3: del 01 de enero al 15 de junio
principales variables del entorno econémico sobre la de 2014
1 evolucion de las entidades fiscalizadas, los sectores y el 290,252,609 221,538,716 76.33% 23.67% Bueno
sistema financiero. Todo esto para apoyar la toma de PGB 3: del 10 de febrero al 15 de junio
decisiones de las autoridades superiores, para brindar de 2014
soporte técnico a otras areas de la SUGEF y al
planteamiento de nuevas regulaciones y normativa.
AREA DE COORDINACION ADMINISTRATIVA
Ejecutar las diferentes funciones administrativas que Vacantes:
brindan soporte a las actividades de la Superintendencia. ’
ASI 2: 25 de abril al 08 de mayo de
2014 (la plaza tuw nombramiento
interino, la plaza sub-ejecutadal
corresponde a un ASI 1)
12 522,734,369 435,256,546 83.27% 16.73% Bueno
ASG 2: 04 de enero al 07 de julio de
2014
ASI 1: Todo el afio
AREA DE CAPACITACION
Gestionar los procesos relacionados con capacitacion,
eventos especiales, clima y cultura organizacional, segin
. . . 0/ 0/
13 contenido presupuestario respectivo. 140,821,680 127,518,170 90.55% 9.45% Muy Bueno
TOTAL GENERAL 10,649,911,446.11 9,505,175,586.05 89.25% 10.75% Muy Bueno
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Como se puede observar en la tabla anterior la Institucién registra un gasto total de
¢9,505,175,586.05 que representa una ejecucion presupuestaria del 89.25% y una desviacion
con respecto al gasto esperado del periodo de 10.75%, por lo cual el resultado obtenido se

cataloga como “muy bueno”, segin los parametros de calificacidn vigentes.

El siguiente apartado de este informe (IV) presenta informacién detallada de la liquidacion
presupuestaria a nivel de cuentas y rubros, con corte al 31 de diciembre de 2014, el cual se
elabor6 conforme con los requerimientos de la Contralora General de la Republica en la

materia.
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IV EJECUCION PRESUPUESTARIA

a. INTRODUCCION

Conforme a lo dispuesto en las “Normas Técnicas sobre Presupuestos Publicos N-1-2012-DC-
DFOE” emitidas en Resolucién R-DC-24-2012 de las 9 horas del 26 de marzo del 2012, inciso
4.3.14 “Suministro de la informacién de la ejecucién presupuestaria al Organo Contralor”, la
Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) ha preparado el Informe de
Ejecucion Presupuestaria del IV Trimestre, con corte al 31 de diciembre de 2014, cuyo
contenido en materia presupuestaria ha sido preparado cumpliendo con la normativa

establecida.

Este informe abarca las actividades administrativas y operaciones econdémico-financieras
que permiten utilizar los recursos aprobados para el cumplimiento de la planificaciéon anual
de la instituciéon, mediante los gastos presupuestados, considerando las orientaciones

establecidas para el mediano y largo plazo dentro de los planes de desarrollo nacionales.

Ademas de contribuir a la transparencia de la gestion financiera del Sector Publico, el
presente Informe también se constituye en un instrumento importante para medir y evaluar
los resultados de la gestion durante el IV Trimestre del 2014.

Con respecto a los ingresos, la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica en el numeral |,
articulo 10 del acta de la sesion 5613-2013, celebrada el 11 setiembre del 2013, aprob6 la
transferencia, asi como el limite global al presupuesto 2014, del cual ¢10,649,911,445.00
corresponden a la SUGEF.

Asimismo, el CONASSIF mediante el articulo 15 del acta de la sesiéon 1063-2013, celebrada el
17 de setiembre del 2013, dispuso aprobar el presupuesto para el 2014 conforme a la
propuesta remitida en el oficio SUGEF 2259-2013 del 12 de setiembre de 2013, "Plan
Operativo Institucional y del Presupuesto para el 2014”, por un monto de
¢10,649,911,445.00 el cual fue ratificado después por la Contraloria General de la Republica
segun oficio DFOE-EC-0665-2013, del 28 de noviembre del 2013.
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En cuanto a los gastos, se estructurd el informe considerando informacién esencial y
agrupada segun las clasificaciones vigentes, estados de ejecucidon presupuestaria, por
clasificacion econémica del gasto y por rubro de agrupacion, de :tal forma que permita a los
interesados conocer la gestion presupuestaria de la superintendencia durante el trimestre en
evaluacion, incluyéndose también las correspondientes notas explicativas y comentarios

importantes que permitan una mejor interpretacion de la informacién presentada.

El grafico N2 1, muestra la conformacion del presupuesto de la SUGEF por partidas al 31 de
diciembre del 2014.
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b. RESUMEN

Al analizar el comportamiento de la gestion presupuestaria, se puede notar que el porcentaje
de ejecucion alcanzado al 31 de diciembre del 2014 es de un 89,25% (Ver Grafico N2 2,

correspondiente a ¢9.505 millones).

Dicho nivel se considera satisfactorio ya que le permiti6 a la SUGEF cumplir con los objetivos
institucionales definidos para el 2014, haciendo un uso eficiente de los recursos
presupuestados.

A continuacién se indican los niveles de ejecuciéon de las principales cuentas que conforman

el presupuesto.

Para la cuenta 0 “Remuneraciones”, se obtuvo una ejecucion de un 92,81%, conformado

principalmente por el pago de planilla, tiempo extraordinario y recargo de funciones.

Para la cuenta 1 “Servicios”, el porcentaje de ejecuciéon obtenido fue de un 83,55% influido
por varios factores, el primero fue el comportamiento del tipo de cambio, el cual presenté
una fuerte alza durante el primer semestre del 2014. Esto llev6 a tramitar la Modificacion
Presupuestaria No. 1, con el fin de contrarrestar el impacto que se venia dando sobre todo en
aquellas cuentas donde se presupuestan contrataciones en doélares. Sin embargo, en el
segundo semestre el tipo de cambio se estabilizd, desacelerando el ritmo de ejecucién que se
venia dando y causando una sub ejecucion de las cuentas a las que se les inyecté contenido.
Ademas en cuanto a la contratacion de desarrollos de sistemas informaticos, no se llevaron a
cabo los siguientes proyectos: Sistema Autoservicio de Informacién (Implementacién de
Alertas tempranas), Proyecto Servicios SUGEF, Sistema de Supervision, Proyecto Gestion de
Procesos, y Proyecto Sistema Legitimacion de Capitales. Lo anterior debido al Proyecto de
Integracidon Tecnolédgica con el BCCR. En este proceso se busca aprovechar las economias de
escala que puedan ofrecer herramientas ya desarrolladas por el BCCR y que puedan ser utiles
y adaptadas a la SUGEF.

Las demas cuentas permitieron cubrir el pago de los servicios basicos para el funcionamiento

diario de la Institucién, la contratacion de nuevos servicios requeridos, la ejecucién de
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25.443 horas de capacitacion y los mantenimientos y reparaciones programadas e
imprevisibles de equipo de computo y del edificio.

Para la cuenta 2 “Materiales y suministros”, se obtuvo una ejecuciéon de un 53,98%, el cual
obedece a que los recursos presupuestados se van ejecutando en la mayoria de las partidas,
conforme se van presentando las necesidades. Tal es el caso de la compra de alimentos y
bebidas, utiles y materiales de oficina y computo. Por otro lado, se logré una disminuciéon en
la compra de papel y tintas para impresora, el cual pasé de un gasto de ¢1.3 millones anuales
a ¢900 mil colones y en el uso de cartuchos de tinta y toner se pas6é de un gasto de ¢8
millones a ¢2.8 millones anuales, debido a la implementacién de la Firma Digital en la SUGEF,
en apoyo a la implementacion del Plan de Gestion Ambiental Institucional (PGAI), solicitado a
todas las instituciones publicas mediante Decreto Ejecutivo N° 36499 y el cual busca

minimizar los impactos ambientales que causan las instituciones por su quehacer diario.

Otro elemento que hay que mencionar fue la venta exitosa de 8 vehiculos, lo cual significé
una reduccién importante en el gasto correspondiente a mantenimiento y reparaciones de la
flotilla de esta superintendencia, el cual pasé de ¢19 millones presupuestados, a sélo ¢3,8

millones gastados.

En la cuenta 5 “Bienes Duraderos”, se alcanz6 un porcentaje de ejecucion de 81,94%, el cual
permitié la adquisicion de equipo de comunicacién, hardware, software, y otro equipo

presupuestado.

Por ultimo, en la cuenta 6 “Transferencias Corrientes”, se alcanzé un porcentaje de ejecuciéon
de 75,75%, debido principalmente a que el uso de la cuenta de becas de estudio por parte de
funcionarios de la SUGEF ha sido muy bajo, de igual forma el pago de prestaciones e

incapacidades presentadas en el periodo.

Es importante indicar que en atencién a la Directriz 009-H relacionada con las medidas de
contencion del gasto solicitadas por el sefior Luis Guillermo Solis Rivera, Presidente de la
Republica, esta superintendencia congelé en las cuentas: 1 Servicios, 2 Materiales y
Suministros y 6 Transferencias Corrientes, el uso de ¢89.725.000,00, equivalente al 20% del
saldo que existia en las subcuentas detalladas en dicho documento, lo anterior con el fin de

colaborar con la racionalizacién de los recursos publicos y minimizar el gasto operativo.
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Cuenta
1.04.01
1.04.02

1.04.05
1.05.03
1.05.04
1.07.02
1.07.03
2.02.03
2.99.04
6.02.01

Detalle

Servicios Médicos

Servicios Juridicos

Servicio de desarrollo de sistemas
informaticos

Transporte al exterior

Viaticos al exterior

Actividades Protocolarias y sociales
Gastos de Representacion
Alimentos y bebidas

Textiles y vestuario

Becas

TOTAL

Monto
congelado

9,000,000.00
15,000,000.00

41,686,536.50
2,500,000.00
10,000,000.00
10,000,000.00
100,000.00
75,000.00
200,000.00
1,163,463.50

89,725,000.00

En el grafico N2 3 se puede ver el porcentaje de ejecucion para cada cuenta presupuestaria,

tomadas independientemente, a la fecha corte de este informe.
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C.

OBJETIVOS DEL INFORME

Informar al CONASSIF y a la Contraloria General de la Republica sobre la
ejecucion del presupuesto de la SUGEF al 31 de diciembre del 2014.

Determinar si el nivel de ejecucién presupuestaria de la SUGEF alcanzado al 31
de diciembre del 2014, representa una situaciéon conforme a lo planificado.

Analizar y justificar los niveles de ejecucién de las principales cuentas
presupuestarias, asi como de aquellas en donde se observan las mayores

desviaciones respecto de la ejecuciéon normal.

Utilizar los informes de ejecucién presupuestaria, los mecanismos de control y
seguimiento como una herramienta de gestién y control tanto para la SUGEF
como para el CONASSIF.
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d. COMENTARIO DE LOS DATOS

Cuenta 0 “REMUNERACIONES”

Las cuentas que conforman la partida de “Remuneraciones” alcanzan al 31 de diciembre del

2014 muestran un nivel de ejecucion del 92,81%. Este porcentaje esta constituido por los

montos presupuestados en los rubros de “Planilla” y de “Otros Servicios Personales”, a

continuacién se presenta la Tabla N° 1 donde se indica el porcentaje de ejecucion alcanzado

para cada una de las sub partidas durante este periodo.

TABLAN°1
CUENTA 0: REMUNERACIONES

Monto en colones

% DE
CcODIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO GASTO COMPROMISOS GASTOS MAS EJECUCION
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)
0 REMUNERACIONES 6,983,106,710.71| 6,481,183,169.21 0.00| 6,481,183,169.22 92.81%
PLANILLA Y CARGAS SOCIALES 6,958,519,710.71| 6,467,429,105.56 0.00 6,467,429,105.57 92.94%
|
001 01 |Sueldos para cargos fijos 3,217,022,451.96| 3,058,313,341.80 0.00| 3,058,313,341.80 95.07%
r
003 01 |Retribuciones por afios servidos 1,285,651,453.44] 1,181,128,905.70 0.00 1,181,128,905.70 91.87%
. . . . |
003 02 |Restricciones al ejercicio liberal 55,384,854.20|  51,602,095.15 0.00 51,602,095.15|  93.17%
de la profesion
|
0 03 03 | Decimotercer mes 415,947,797.10 386,649,025.41 0.00 386,649,025.41 92.96%
r
003 04 |Salario escolar 208,050,252.40 182,851,722.60 0.00 182,851,722.60 87.89%
|
003 99 |Otros incentivos salariales 204,179,585.80 156,975,350.20 0.00 156,975,350.20 76.88%
Contribuciones patronales al "
00400 . i 836,055,415.20 776,681,533.19 0.00 776,681,533.19 92.90%
desarrolloy la seguridad social
. . r
005 0o | Contribuciones patronales a 736,227,900.61  673,227,131.52 0.00 673,227,131.52|  91.44%
fondos de pensiones y otros
OTROS SERVICIOS PERSONALES 24,587,000.00 13,754,063.65 0.00 13,754,063.65 55.94%
002 01 |Tiempo Extraordinario 9,504,000.00 8,278,313.35 0.00 8,278,313.35 " 87.10%
|
002 02 |Recargo de Funciones 11,583,000.00 5,475,750.30 0.00 5,475,750.30 47.27%
r
099 00 |Remuneraciones diversas 3,500,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
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Planilla y cargas sociales:?

El gasto por planilla al 31 de diciembre del 2014 alcanzdé un porcentaje de ejecucion del
92,94%. Hay que mencionar que la SUGEF cuenta a esta fecha con 7 plazas vacantes, segin

detalle a continuacion:

L. .. Proceso de Fecha inicio )
Codigo posicién ., Estado Actual Puesto Cat. Adscrita a Vacante desde
Contratacion Proceso de
Contratacién
Asistente Servicios Area de Coordinacién
07-10-20-00-03 No aplica Se aplica la directriz | Institucionales 2 03G Administrativa 26/04/2014
14-07-2014
L X Depto. de Inspeccién de
Revision listado de Supervisor o
07-32-00-00-06 ) tes Fase IlI Princinal 25P Bancos Publicos y 16/05/2014
PC-080-2014 04-11-2014 | Olerentesrase rincipa Mutuales
L Depto. de Inspeccién
07-42-00-00-14 Revisién listado de S isor 2 08G B Privad 01/04/2014
-42-00-00- upervisor ancos Privados
PC-063-2014 14-07-2014 oferentes Fase III p . . y
Grupos Financieros
Revision y i i
., Profesional en Depto. Informaciéon
07-62-00-00-10 PC-066-2014 aprobacion de ., . 08G o 28-07-2014
Gestién Bancaria 2 Crediticia
23-07-2014  |bateria de preguntas
Modificacion
. Profesional Direccién Divisiéon
07-70-00-00-02 PC-032-2014 descriptivo M . 25P B . 30/04/2007
Gestion Bancaria 4 Asesoria Juridica
25-03-2014 (competencias)
Depto. de Inspeccion de
07-32-00-00-28 No aplica No aplica Revisién descriptivo Supervisor 2 08 G Bancos Publicos y 01-12-2014
Mutuales
Depto. de Inspeccién
07-42-00-00-30 No aplica No aplica Revision descriptivo Supervisor 2 08 G Bancos Privados y 18-12-2014
Grupos Financieros

Total de plazas 223
Vacantes 7
Plazas ocupadas 216

9  El rubro de Planilla y Cargas Sociales esta conformado por las subcuentas: 0 01 01 Sueldos para cargos fijos, 0 03 01 Retribuciones por afios servidos,
0 03 02 Restricciones al ejercicio liberal de la profesién, 0 03 03 Decimotercer mes, 0 03 04 Salario Escolar, 0 03 99 Otros incentivos salariales, 0 04
00 Contribuciones patronales al desatrollo y la seguridad social y 0 05 00 Contribuciones patronales a fondos de pensiones y otros.
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Otros servicios personales:10

El rubro total de “Otros servicios personales” conformado por las subcuentas 0 02 01 “Tiempo
Extraordinario”, 0 02 02 “Recargo de funciones” y 0 99 99 “Remuneraciones diversas”,
muestran para el periodo de este informe una ejecucion del 55,94% en total.

La cuenta de “Tiempo Extraordinario” presenta una ejecucién del 87,10%, el cual se

encuentra dentro de los parametros planeados para el periodo.

La cuenta de “Recargo de funciones”, presenta una ejecucion del 47,27% debido a que las
sustituciones que se vinieron dando durante el primer semestre terminaron al llenarse las

plazas correspondientes, bajando el nivel de ejecucidn que se venia presentando.

La cuenta 0 99 99 no presenta ejecucién, ya que esta se presupuesta para el pago a

practicantes y durante este aflo no se presentaron solicitudes.

10 El rubro de Otros servicios personales, esta conformado por las subcuentas 0 02 01 Tiempo Extraordinario, 0 02 02 Recargo de
funciones y 0 99 99 Remuneraciones diversas
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Cuenta 1 “SERVICIOS”

La cuenta de Servicios presenta un nivel de ejecucién total del 83,55% de acuerdo con el

detalle presentado en la Tabla N° 2.

TABLA N° 2

CUENTA 1: SERVICIOS

Monto en colones

% DE
. . GASTO GASTOS MAS EJECUCION
CODIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO COMPROMISOS
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)

1 SERVICIOS 2,815,990,931.97 | 2,352,785,413.05 0.00 2,352,785,413.06 83.55%
Alquiler de edificio, locales y

10101 790,514,212.75 707,650,677.50 0.00 707,650,677.50 89.52%
terrenos

10102 | Alquiler de maquinaria, equipo 2,000,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%

10199 | Otros alquileres 500,000.00 246,800.00 0.00 246,800.00 49.36%
Servicio de agua y

10201 . 480,000.00 370,014.00 0.00 370,014.00 77.09%
alcantarillado

10202 | Servicio de energia eléctrica 127,890,000.00 103,962,165.00 0.00 103,962,165.00 81.29%

10203 | Servicio de correo 210,000.00 14,000.00 0.00 14,000.00 6.67%

10204 | Servicio de telecomunicaciones 74,422,101.28 68,009,141.77 0.00 68,009,141.77 91.38%

10299 | Otros servicios basicos 100,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%

10301 | Informacion 11,830,000.00 8,262,727.50 0.00 8,262,727.50 69.85%
Impresion, encuadernacion y

10303 100,000.00 18,963.50 0.00 18,963.50 18.96%
otros

10304 | Transporte de bienes 700,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
Servicios de transferencia

10307 ) i 30,359,365.00 26,702,028.94 0.00 26,702,028.94 87.95%
electrdnica de informacion
Servicios Médicos y de

10401 14,804,560.00 3,895,652.35 0.00 3,895,652.35 26.31%
Laboratorio

10402 | Servicios juridicos 20,200,000.00 50,000.00 0.00 50,000.00 0.25%
Servicios en ciencias economia

10404 . 1,070,722,194.94 | 1,054,460,821.84 0.00 1,054,460,821.84 98.48%
y sociales
Servicios de desarrollo de

10405 ) ) . 84,735,795.00 28,797,852.50 0.00 28,797,852.50 33.99%
sistemas informaticos

10406 | Servicios generales 35,210,000.00 32,016,639.25 0.00 32,016,639.25 90.93%

10499 | Otros servicios de gestion y 17,581,000.00 14,713,105.47 0.00 14,713,105.47 83.69%
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% DE
GASTO GASTOS MAS EJECUCION
CODIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO COMPROMISOS i
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)
apoyo
10501 | Transporte dentro del pais 50,273,600.00 41,647,464.80 0.00 41,647,464.80 82.84%
10502 | Viaticos dentro del pais 25,000,000.00 20,162,103.00 0.00 20,162,103.00 80.65%
10503 | Transporte en el exterior 33,973,237.00 25,434,714.07 0.00 25,434,714.07 74.87%
10504 | Viaticos en el exterior 59,393,623.00 26,945,086.08 0.00 26,945,086.08 45.37%
10601 | Seguros 44,300,000.00 21,205,631.31 0.00 21,205,631.31 47.87%
10701 | Actividades de capacitacion 128,891,036.00 100,248,830.62 0.00 100,248,830.62 77.78%
Actividades protocolarias vy
10702 . 22,000,000.00 10,615,768.04 0.00 10,615,768.04 48.25%
sociales
Gastos de  representacion
10703 | . . 1,400,000.00 649,449.02 0.00 649,449.02 46.39%
institucional
Mantenimiento de edificio y
10801 40,874,097.00 13,847,534.36 0.00 13,847,534.36 33.88%
locales
Mantenimiento y reparacion de
108 05 19,000,000.00 3,186,385.35 0.00 3,186,385.35 16.77%
equipo de transporte
Mantenimiento y reparacion de
108 06 i 4,000,000.00 550,869.80 0.00 550,869.80 13.77%
equipo de comunicacion
Mantenimiento y reparacion de
10807 _ o - 1,770,000.00 789,791.75 0.00 789,791.75 44.62%
equipo y mobiliario de oficina
Mantenimiento y reparacion de
10808 . i . 98,646,110.00 36,166,376.24 0.00 36,166,376.24 36.66%
equipo de computo y sistemas
Mantenimiento y reparacion de
10899 . 1,500,000.00 953,285.00 0.00 953,285.00 63.55%
otros equipos
10999 | Otros Impuestos 1,000,000.00 429,153.00 0.00 429,153.00 42.92%
19999 | Otros servicios no especificados 1,610,000.00 782,381.00 0.00 782,381.00 48.60%

El nivel de ejecucion que presenta esta cuenta corresponde al pago de los servicios
considerados como basicos para la operacion diaria del negocio, los cuales se van ejecutando
en el transcurso del afio segun su periodicidad, tal es el caso de los servicios de agua, luz,
teléfono, telecomunicaciones, médico, limpieza, seguros, etc.; ademas de los contratos de

mantenimiento del edificio y equipos.
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Por otro lado, existen otros rubros que se presupuestan para atender distintos
requerimientos de esta Superintendencia, y por tanto los niveles de ejecucién durante este
periodo son considerados aceptables, tales como:

1 01 01 Alquiler de Edificio: El porcentaje de ejecuciéon alcanzado en esta cuenta es de un
89,52%, el cual se debe principalmente al comportamiento del tipo de cambio durante el
periodo en evaluacién, ya que al inicio presentd una fuerte alza que oblig6é a tramitar una
modificacion presupuestaria para reforzar la cuenta, sin embargo, durante el segundo
semestre se estabilizd, haciendo que los pagos en colones se mantuvieran por debajo de lo

presupuestado.

1 04 05 Servicios de desarrollo de sistemas informaticos: Presenta un nivel de ejecucién
por debajo del esperado (33,99%), el cual obedece a que se prefirié posponer la realizacion
de varios desarrollos debido al Proyecto de Integraciéon Tecnolégica con el BCCR. En este
proceso se busca aprovechar las economias de escala que puedan ofrecer herramientas ya
desarrolladas por el BCCR y que puedan ser utiles y adaptadas a la SUGEF. A continuacién los

proyectos pospuestos:

1. Proyecto Sistema Autoservicio de Informacion (Alertas Tempranas), por 15 millones

de colones.
2. ElProyecto Servicios SUGEF, por 50,7 millones de colones.
3. Proyecto Sistema de Supervision, por 11 millones de colones.

4. El Proyecto Gestion de Procesos, por 152,3 millones de colones.

v

Proyecto Sistema Legitimacion de Capitales, por 15 millones de colones.

1 05 03 Transporte en el exterior v 1 05 04 Viaticos en el exterior: Estas cuentas

presentaron un nivel de ejecucion del 56,74% y 33,69%, respectivamente, y obedece a que en
el 2014 se capacité en el exterior sobre temas técnicos estrechamente relacionados con los
proyectos estratégicos institucionales a treinta y cinco funcionarios, seis de estos

funcionarios fueron auspiciados por el Centro de Asistencia Técnica y Formaciéon del FMI
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para Centroamérica, Panama y la Republica Dominicana, CAPTAC-DR. Con la implementacion

de controles mas estrictos en gastos de viajes, se logro optimizar el uso de los recursos.

1 07 01 Actividades de Capacitacién: Alcanz6 un porcentaje de ejecucion del 65.13%, el
cual obedece a que durante el periodo 2014, el Plan anual de capacitaciéon contempl6 un
componente muy significativo en temas de alto nivel, entre los cuales se destacan temas en

materia de supervision, gestidn de riesgos, prevencion del lavado de dinero y otros temas.

Asi mismo, se continué con uno de los temas prioritarios abordados desde el afio anterior
mediante convenio con el Instituto Nacional de Aprendizaje, como lo es el cierre de brechas
existentes en el idioma inglés, lengua necesaria para el 6ptimo desenvolvimiento de los
profesionales de esta Superintendencia durante su participaciéon en actividades de
capacitacion asi como en su desempefio diario al mantener contacto con diversos organismos

internacionales.

Sobre este Programa y en concordancia con la Ley rectora del INA, ese programa no tiene
costo, motivo por cual no se ejecutaron fondos destinados para ese fin. El afianzamiento del
Convenio INA/SUGEF, ha permitido que 49 funcionarios hayan cerrado la brecha existente en
el requerimiento del perfil del puesto, con relaciéon al idioma inglés; en la actualidad se

continda con la formacién de 50 personas.

Durante el tercer cuatrimestre comenzé a funcionar el Centro de Formacién. Para su
primera generacion, el Centro cuenta con 10 facilitadores internos, funcionarios de amplia
trayectoria laboral y con formacion de primera mano por parte de organismos
internacionales en materia de supervision basada en riesgos; 5 de estos instructores internos
han impartido ya los primeros 4 cursos del Médulo de Supervisiéon Basada en Riesgos a un
grupo de 36 estudiantes.

1 07 02 Actividades Protocolarias y Sociales: Esta cuenta se ejecut6 en un 48,25%, debido
a que durante el 2014 la atencidon de los delegados de organismos internacionales que
ofrecen servicios a la Superintendencia y afines con esta institucion, se ejecut6é de una forma
adn mas sencilla y austera de lo acostumbrado, lo que permitié disminuir los costos por lo
que no se ejecutd todo el contenido presupuestario de actividades protocolarias. Por otro
lado, en esta cuenta se congeld el 45% del contenido existente, como parte de la colaboracién

de esta superintendencia al ahorro solicitado en la Directriz 009-H.
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1 08 05 Mantenimiento y reparacion de equipo de transporte: Presenta un nivel de
ejecucion del 16,77%. Los recursos de esta cuenta se presupuestan para dar mantenimiento

preventivo y correctivo a los vehiculos de la SUGEF, atender reparaciones por accidentes en
la via publica, y para cumplir con los contratos de reparaciones menores y lavado de
vehiculos, estos ultimos comprometen montos para todo el periodo. Es importante
mencionar que se logro llevar a cabo la venta de 8 vehiculos, lo cual signific6 una reduccion
importante en el gasto correspondiente a mantenimiento y reparaciones de la flotilla de esta
superintendencia, el cual fue de ¢3 millones contra los ¢19 millones presupuestados.

1 08 08 Mantenimiento y reparacion de equipo de computo y sistemas: El nivel de
ejecucion de esta cuenta es de un 36,66%; las partidas asociadas a esta corresponden a la

renovacion de contratos de mantenimiento de equipos que se encuentran vigentes. Su nivel
de ejecucion se vio afectado por el comportamiento del tipo de cambio, ya que la mayor parte
de los contratos son en doélares.

Es importante indicar que en atencion a la Directriz 009-H relacionada con las medidas de
contencion del gasto solicitadas por el sefior Luis Guillermo Solis Rivera, Presidente de la
Republica, esta superintendencia congeld en la cuenta 1 Servicios, el uso de ¢88.286.536,50,
del saldo que existia en las subcuentas detalladas en dicho documento, lo anterior con el fin

de colaborar con la racionalizacidn de los recursos publicos y minimizar el gasto operativo.

Monto
Cuenta Detalle congelado
1.04.01 Servicios Médicos 9,000,000.00
1.04.02 Servicios Juridicos 15,000,000.00
Servicio de desarrollo de sistemas
1.04.05 informaticos 41,686,536.50
1.05.03 Transporte al exterior 2,500,000.00
1.05.04 Viaticos al exterior 10,000,000.00
1.07.02 Actividades Protocolarias y sociales 10,000,000.00
1.07.03 Gastos de Representacion 100,000.00
TOTAL 88,286,536.50
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Cuenta 2 “MATERIALES Y SUMINISTROS”

Estas cuentas muestran al 31 de diciembre del 2014 un nivel de ejecucion del 53.97%, lo que

representa un gasto de ¢24,5 millones, como se indica en la tabla N° 3.

TABLA No. 3

CUENTA 2: MATERIALES Y SUMINISTROS

Monto en colones

% DE
CODIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO GASTO COMPROMISOS GASTOS MAS BECUC'O'?
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)
2 MATERIALES Y SUMINISTROS 45,498,170.00 24,559,150.00 0.00 24,556,041.82 53.97%
r r r
2 01 01 |Combustibles y lubricantes 7,000,000.00 4,712,321.99 0.00 4,712,321.99 67.32%
# Productos farmacéuticos " "
20102 . y 417,350.00 78,224.00 0.00 78,224.00 18.74%
medicinales
r r r
2 01 04 |Tintas, pintura y diluyentes 6,000,000.00 2,848,035.77 0.00 2,848,035.77 47.47%
r r
2 02 02 |Productos Agroforestales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
r r r
2 02 03 |Alimentos y bebidas 2,925,500.00 2,501,767.50 0.00 2,501,767.50 85.52%
r r r
2 03 04 |Materiales y productos eléctricos 1,100,000.00 105,479.49 0.00 105,479.49 9.59%
r . r r
2 03 0 |Materiales y productos de 100,000.00 3,108.18 0.00 0.00 0.00%
plastico
r r r
2 04 01 |Herramientas e Instrumentos 121,000.00 60,107.43 0.00 60,107.43 49.68%
r r r
2 04 02 |Repuestos y accesorios 2,020,000.00 38,420.00 0.00 38,420.00 1.90%
Utiles y materiales de oficina y " "
29901 , 10,224,700.00 3,125,403.93 0.00 3,125,403.93 30.57%
computo
Utiles y materiales médico, " "
29902 K i 526,420.00 516,595.00 0.00 516,595.00 98.13%
hospitalario
Productos de papel, cartén e " "
29903]. 10,881,200.00 7,873,704.35 0.00 7,873,704.35 72.36%
impresos
r r
2 99 04 |Textiles y vestuario 2,881,300.00 1,714,961.55 0.00 1,714,961.55 59.52%
r r
299 05 |Utiles y materiales de limpieza 470,000.00 454,099.92 0.00 454,099.92 96.62%
Utiles y materiales de resguardo " "
29906 y g 536,700.00 346,485.08 0.00 346,485.08 64.56%
y seguridad
; r r
Utiles y materiales de cocina y
29907 119,000.00 75,675.81 0.00 75,675.81 63.59%
comedor
. . r r
Otros utiles, materiales y
29999 L 175,000.00 104,760.00 0.00 104,760.00 59.86%
suministros

El nivel de ejecucion general alcanzado

en esta cuenta se encuentra por debajo de lo

esperado, debido a que la mayor parte de los rubros se presupuestan con el fin de atender
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necesidades de la institucidon conforme se vayan presentando. Sin embargo, se puede afirmar

que los rubros mas grandes se ejecutaron eficientemente.
Dentro de los mas importantes se encuentran:

2 01 01 Combustibles y lubricantes: Esta cuenta present6 un porcentaje de ejecucion del
67.32%, correspondiente a la renovacion del contrato anual para suministro de combustible
a la flotilla de la SUGEF, el cual se mantuvo en niveles bajos por la venta de 8 unidades
durante el periodo.

2 01 04 Tintas, pintura y diluyentes: Presentd un porcentaje de ejecucion del 47,47%,

producto de la renovacién del contrato con Jiménez & Tanzi para el suministro de cartuchos
de tinta y toner mediante la modalidad “justo a tiempo”. Dicho porcentaje es bajo debido a la
politica de cero papeles que se implementé en la Sugef, por lo que el uso de estos

consumibles es minimo en comparacién con afios anteriores.

2 99 01 Utiles v materiales de oficina v coémputo: Esta cuenta alcanzé un 30,57% de

ejecucion, debido a que con el uso de la modalidad “justo a tiempo”, solamente se adquieren
los suministros de oficina necesarios. Por otro lado, se presupuest6 ¢1.500.000,00 para la
compra de dispositivos de almacenamiento USB, sin embargo, el Departamento de
Informatica recomend6 que no se compraran este tipo de dispositivos ya que su uso se va a
descontinuar en la superintendencia como parte de las politicas de seguridad de la

informacién.

2 99 03 Productos de papel, cartén e impresos: El nivel de ejecucion alcanzado en esta

cuenta es de un 72,36% y corresponde a la renovacion del contrato con Jiménez & Tanzi para
el suministro de papel bond, libretas de taquigrafia, block de notas, toallas interfoliadas,
servilletas y otro tipo de productos de papel. De igual manera presenta una ejecucion por
debajo de lo esperado, debido al poco uso de productos de papel en la superintendencia

como parte de la politica de cero papeles implementada.

En atencion a la Directriz 009-H relacionada con las medidas de contencién del gasto
solicitadas por el sefor Luis Guillermo Solis Rivera, Presidente de la Republica, esta
superintendencia congel6 en la cuenta 2 Materiales y Suministros, el uso de ¢275.000,00, del
saldo que existia en las subcuentas detalladas en dicho documento, lo anterior con el fin de

colaborar con la racionalizacién de los recursos publicos y minimizar el gasto operativo.
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Cuenta
2.02.03
2.99.04

Detalle
Alimentos y bebidas

Textiles y vestuario

TOTAL

Monto
congelado
75,000.00
200,000.00

275,000.00
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Cuenta 5 “BIENES DURADEROS”

La ejecucion presupuestaria que alcanzaron estas cuentas al 31 de diciembre de 2014 es de

un 81,94%. A continuacion, se muestra el detalle en la Tabla N° 4.

TABLA N° 4
CUENTA 5: BIENES DURADEROS

Monto en colones

% DE
coDIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO GASTO COMPROMISOS GBS LT el
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)
5 BIENES DURADEROS 591,596,843.43 484,756,484.48 0.00 484,756,484.48 81.94%
4 r r r r r
Magquinaria y equipo para la
50101 L 200,000.00 195,422.20 0.00 195,422.20 97.71%
produccién
4 r r r r r
501 03 |Equipo de comunicacién 26,954,250.00 14,880,339.31 0.00 14,880,339.31 55.21%
4 r r r r r
501 04 |Equipo y mobiliario de oficina 5,000,000.00 4,564,030.42 0.00 4,564,030.42 91.28%
4 r r r r r
501 05 |Equipo y programas de cdmputo 552,064,028.43 462,917,565.65 0.00 462,917,565.65 83.85%
4 r r r r
Equipo y mobiliario educacional
50107 . 6,828,565.00 2,199,126.90 0.00 2,199,126.90 32.20%
y recreativo
4 r r r " r
501 99 |Maquinaria y equipo diverso 550,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00%

5 01 07 Equipo y mobiliario educacional: Alcanz6 un porcentaje de ejecucion del 32.20%.

De acuerdo a lo programado, se realiz6 la investigacion de mercado y observaciéon de campo
en otras instituciones para proceder con la contratacién de sillas y mesas para capacitacion.
Producto de dicho proceso investigativo, se determiné que el mercado nacional cuenta con
opciones para fabricar cierto tipo de mesas que cumplen tanto con un excelente nivel de
calidad, como con mecanismos de abatimiento que facilitan el proceso de almacenaje, lo cual

aumenta su vida util.

No obstante, a pesar de que se sali6 a concurso, en dos oportunidades, los tiempos de entrega
de los eventuales proveedores no se lograron ajustar al requerimiento institucional, ya que
ciertas piezas necesarias para la fabricaciéon deben ser importadas, proceso que trascendia el

periodo 2014.
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En ese sentido, se tomd la decisiéon de adquirir solamente las sillas para renovar las

existentes y no ejecutar la compra de las mesas, para evitar al erario un gasto sin valia.

5 01 99 Maquinaria y equipo diverso: Esta cuenta no se logré ejecutar a pesar de que se

llevaron a cabo dos tramites de compra para la adquisicién de dos hornos de microondas y
un horno de mesa, sin embargo, los mismos resultaron infructuosos debido a que los
proveedores ofertaban precios muy altos con relacion a los existentes en el mercado

nacional, los cuales sobrepasaban el presupuesto con que se contaba.
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Cuenta 6 “TRANSFERENCIAS CORRIENTES”

Las cuentas de "Transferencias Corrientes" presentan una ejecuciéon del 75,75%, lo que
representa un gasto de ¢161,8 millones.
TABLA N° 5
CUENTA 6: TRANSFERENCIAS CORRIENTES

Monto en colones

% DE
coDIGO DESCRIPCION PRESUPUESTO GASTO COMPROMISOS RS LTl
ACUMULADO COMPROMISOS (Gastos mas
compromisos)
6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 213,718,790.00 161,891,369.32 0.00 161,891,369.32 75.75%
r r
A PERSONAS 115,080,500.00 75,958,150.02 0.00 75,958,150.02 66.00%
r r r r r r
6 02 01 |Becas a funcionarios 5,080,500.00 1,142,100.00 0.00 1,142,100.00 22.48%
r r r r r r
6 03 01 |Prestaciones legales 40,000,000.00 21,657,376.06 0.00 21,657,376.06 54.14%
r Otros prestaciones a terceras " i " i "
60399 P 70,000,000.00 53,158,673.96 0.00 53,158,673.96 75.94%
personas
6 06 AL SECTOR PRIVADO " 74,760,605.00 68,909,788.95 0.00 68,909,788.95 " 92.17%
r r r r r r
6 06 01 |Indemnizaciones 74,760,605.00 68,909,788.95 0.00 68,909,788.95 92.17%
r r r
6 07 AL EXTERIOR 23,877,685.00 17,023,430.35 0.00 17,023,430.35 71.29%
r r r r r r
Transferencias corrientes a
60701 . . . 10,783,863.00 5,085,100.00 0.00 5,085,100.00 47.15%
organismos internacionales
r r r r r r
Otras transferencias corrientes
607 02 13,093,822.00 11,938,330.35 0.00 11,938,330.35 91.18%

al sector externo

6 02 01 Becas a funcionarios: Alcanz6 un nivel de ejecucién del 22.48% debido a que, por

un lado, una funcionaria no pudo continuar con su programa de estudio por una situacién de
fuerza mayor. Asimismo, el presupuesto para becar a un funcionario que optara por un grado
de maestria en la Universidad de Costa Rica, no se ejecutd por cuanto, a pesar de haber
pasado las pruebas psicométricas que aplica el BCCR para recomendar si el funcionario es
apto para optar por un grado de maestria, esta universidad no alcanzé el cupo minimo
establecido por ese centro educativo para la apertura del programa en el periodo 2014;
también aplicé en el Instituto Tecnolégico de Costa Rica, institucién que mas bien recibi6
sobredemanda de solicitudes de ingreso dando prioridad a postulantes con mayor nivel de

experiencia que el funcionario de esta Superintendencia.
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Por otro lado, en atencidn a la Directriz 009-H relacionada con las medidas de contencién del
gasto solicitadas por el sefior Luis Guillermo Solis Rivera, Presidente de la Republica, esta
superintendencia congel6 en la cuenta 6 Transferencias Corrientes, el uso de ¢1.163.463,50
del saldo que existia en las subcuentas detalladas en dicho documento, lo anterior con el fin

de colaborar con la racionalizacién de los recursos publicos y minimizar el gasto operativo.

6 03 099 Otras prestaciones a terceras personas: presenta una ejecucion del 75,94% y

correspondio al pago de incapacidades. Para esta cuenta es dificil determinar previamente su

nivel de ejecucion real por tratarse de gastos imprevistos del periodo.

6 07 01 Transferencias corrientes a organismos internacionales y 6 07 02 Otras
transferencias corrientes al sector externo: con un 47.15% y 91.18% respectivamente, y

que corresponden al pago de membresias anuales a la Asociacion de Supervisores Bancarios
de las Américas y al Consejo Centroamericano de Superintendentes. En el primer caso se
presupuestd cancelar la membresia a CAPTAC, pero el organismo no tramité el pago para sus

programas de capacitacion en el 2014.
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El nivel de ejecucion presupuestaria alcanzado por la SUGEF durante el periodo2014 alcanzé
un 89.25%), el cual se considera aceptable, debido a que permitié cubrir todas las necesidades
basicas para la continuidad del negocio, adquirir nuevos contratos de servicios necesarios
para la mejora continua en las operaciones y ademds, contratar las inversiones
presupuestadas por las distintas dreas para cubrir sus necesidades especificas e
institucionales, lo anterior pese a que el alza y luego estabilizacion del tipo de cambio llevo a
una desaceleracion en el ritmo de ejecucion que se venia dando, sobre todo en aquellas
cuentas donde se presupuestan contrataciones en dolares, ya que a estas se les inyecto
contenido mediante la modificacion presupuestaria N°1 con el fin de contrarrestar el impacto
del aumento en el del tipo de cambio que se venia dando durante el primer semestre y cuyo

contenido esta quedando sub ejecutado.

Por otro lado, en atencion a la Directriz 009-H relacionada con las medidas de contencién del
gasto solicitadas por el sefior Luis Guillermo Solis Rivera, Presidente de la Republica, esta
superintendencia congel6 en las cuentas: 1 Servicios, 2 Materiales y Suministros y 6
Transferencias Corrientes, el uso de ¢89.725.000,00, equivalente al 20% del saldo que existia
en las subcuentas detalladas en dicho documento, lo anterior con el fin de colaborar con la

racionalizacion de los recursos publicos y minimizar el gasto operativo.

Monto Monto Sub

Cuenta Detalle congelado ejecutado
1.04.01 Servicios Médicos 9,000,000.00 1,908,907.65
1.04.02 Servicios Juridicos 15,000,000.00 5,150,000.00

Servicio de desarrollo de sistemas
1.04.05 informaticos 41,686,536.50 14,251,406.00
1.05.03 Transporte al exterior 2,500,000.00 6,038,522.93
1.05.04 Viaticos al exterior 10,000,000.00 22,448,536.93
1.07.02 Actividades Protocolarias y sociales 10,000,000.00 1,384,231.96
1.07.03 Gastos de Representacion 100,000.00 650,550.98
2.02.03 Alimentos y bebidas 75,000.00 348,732.50
2.99.04 Textiles y vestuario 200,000.00 966,338.45
6.02.01 Becas 1,163,463.50 2,774,936.50

TOTAL
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89,725,000.00 55,922,163.90

Es importante destacar que con la implementacion de la Firma Digital, se ha logrado reducir
el gasto en cuentas como, toner y cartuchos de tinta y papel, en apoyo a la implementacion
del Plan de Gestion Ambiental Institucional (PGAI), solicitado a todas las instituciones
publicas mediante Decreto Ejecutivo 36499 y el cual busca minimizar los impactos

ambientales que causan las instituciones por su quehacer diario.

En resumen, se puede decir, que la ejecucion alcanzada le permitié a la SUGEF cumplir con
sus objetivos institucionales definidos para el periodo 2014, con el uso eficiente de los

recursos presupuestados.
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f. CUADROS

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS (SUGEF) Cuadro No. 1
COORDINACION ADMINISTRATIVA R-01-P-CA-202
INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
ANIVEL DE CUENTA
" AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
PORCENTAJE DE
PRESUPUESTO EJECUCION =
TOTAL PORCENTAJE EGRESOS +
EGRESO EGRESOS + EGRESO COMPR./TOTAL
TOTAL ACUMULADO COMPROMISOS COMPROMISOS DISPONIBLE REAL PRESUPUESTADO

CODIGO DESCRIPCION ORDINARIO MODIFICACIONES ()] (B) © (D) = (B+C) (E)=(A-D) (B + A)x 100 (D + A)x 100

r r r r 14 14 14 4
0 REMUNERACIONES 7,013,106,711.03 (30,000,000.31) 6,983,106,710.72 6,481,183,169.21 0.00 6,481,183,169.21 501,923,541.51 92.81 92.81
4 4 4 14 r 14 14 14 4
1 SERVICIOS 2,944,242,691.00 (128,251,759.03) 2,815,990,931.97 2,352,785,413.05 0.00 2,352,785,413.05 463,205,518.91 83.55 83.55
v 4 4 ’ v 14 14 14 4
2 MATERIALES Y SUMINISTROS 45,498,170.00 0.00 45,498,170.00 24,559,150.00 0.00 24,559,150.00 20,939,020.00 53.98 53.98
v 4 4 v ’ 14 14 14 4
5 BIENES DURADEROS 528,735,552.40 62,861,291.03 591,596,843.43 484,756,484.48 0.00 484,756,484.48 106,840,358.95 81.94 81.94
4 4 4 4 v 4 4 14 4
6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 118,328,322.00 95,390,468.00 213,718,790.00 161,891,369.32 0.00 161,891,369.32 51,827,420.68 75.75 75.75

4 4 14 r 14 14 14 4

TOTAL PROGRAMA 07 10,649,911,446.43 (0.31) 10,649,911,446.11 9,505,175,586.06 0.00 9,505,175,586.06 1,144,735,860.05 89.25 89.25
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS (SUGEF) Cuadro No. 2
COORDINACION ADMINISTRATIVA R-02-P-CA-202
INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
A NIVEL DE SUBCUENTA (Y SUBSUBCUENTA EN ALGUNOS RUBROS)

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

PRESUPUESTO
PORCENTAJE DE
PORCENTAJE EJECUCION =
TOTAL DISPONIBLE EGRESO EGRESOS +
CODIGO DESCRIPCION EGRESO
TOTAL COMPROMISOS EGRESOS + (E)=(A-D) REAL COMPR/TOTAL
ORDINARIO MODIFICACIONES ACUMULADO
(A) B COMPROMISOS (B+A)x100 | PRESUPUESTADO
® (D) = (B+C) (D +A) x 100
0 REMUNERACIONES 7,013,106,711.03 (30,000,000.31) 6,983,106,710.72 | 6,481,183,169.21 0.00 6,481,183,169.21 501,923,541.51 92.81 92.81
001 Remuneraciones basicas 3,239,826,564.00 (22,804,112.04) 3,217,022,451.96 | 3,058,313,341.80 0.00 3,058,313,341.80 158,709,110.16 95.07 95.07
00101  Sueldos para cargos fijos 3,239,826,564.00 (22,804,112.04) 3,217,022,451.96 | 3,058,313,341.80 0.00  3,058,313,341.80 158,709,110.16 95.07 95.07
002 Remuneraciones eventuales 21,087,000.00 0.00 21,087,000.00 13,754,063.65 0.00 13,754,063.65 7,332,936.35 65.23 65.23
00201 Tiempo Extraordinario 9,504,000.00 0.00 9,504,000.00 8,278,313.35 0.00 8,278,313.35 1,225,686.65 87.10 87.10
00202 Recargo o sustitucion de funciones 11,583,000.00 0.00 11,583,000.00 5,475,750.30 0.00 5,475,750.30 6,107,249.70 47.27 47.27
003 Incentivos salariales 2,169,651,787.51 (437,844.57) 2,169,213,942.94 | 1,959,207,099.06 0.00 1,959,207,099.06 210,006,843.88 90.32 90.32
00301 Retribucidn por afios servidos 1,284,426,453.44 1,225,000.00 1,285,651,453.44 1,181,128,905.70 0.00 1,181,128,905.70 104,522,547.74 91.87 91.87
Restricciéon al ejercicio liberal de la
00302 profesion 55,384,854.20 0.00 55,384,854.20 51,602,095.15 0.00 51,602,095.15 3,782,759.05 93.17 93.17
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00303  Decimotercer mes 417,735,642.03 (1,787,844.92) 415,947,797.10 386,649,025.41 0.00 386,649,025.41 29,298,771.69 92.96 92.96
00304  Salario escolar 208,050,252.05 0.35 208,050,252.40 182,851,722.60 0.00 182,851,722.60 25,198,529.80 87.89 87.89
00399  Otros incentivos salariales 204,054,585.80 125,000.00 204,179,585.80 156,975,350.20 0.00 156,975,350.20 47,204,235.60 76.88 76.88

Contribuciones patronales al desarrollo

004 y la seguridad social 839,648,977.37 (3,593,562.17) 836,055,415.20 776,681,533.19 0.00 776,681,533.19 59,373,882.01 92.90 92.90
Contribucién patronal al Seguro de Salud

00401  delaCCSS (9.25%) 463,686,748.14 (1,984,504.07) 461,702,244.07 428,913,703.96 0.00 428,913,703.96 32,788,540.12 92.90 92.90
Contribucién patronal al Instituto Mixto de

00402  Ayuda Social 25,064,148.55 (107,270.56) 24,956,877.99 23,184,522.63 0.00 23,184,522.63 1,772,355.36 92.90 92.90
Contribucién patronal al Instituto Nacional

00403  de Aprendizaje 75,192,446.64 (321,811.38) 74,870,635.26 69,553,561.54 0.00 69,553,561.54 5,317,073.72 92.90 92.90
Contribucién patronal al Fondo de

00404  Desarrollo Social y Asign. 250,641,485.49 (1,072,705.60) 249,568,779.89 231,845,222.44 0.00 231,845,222.44 17,723,557.45 92.90 92.90

Contribucién patronal al Banco Popular y
00405 de Desarrollo Comunal 25,064,148.55 (107,270.56) 24,956,877.99 23,184,522.63 0.00 23,184,522.63 1,772,355.36 92.90 92.90

Contribuciones patronales a fondos de

005 pensiones y otros fondos 739,392,382.14 (3,164,481.53) 736,227,900.61 673,227,131.52 0.00 673,227,131.52 63,000,769.09 91.44 91.44
Contribucién patronal al Seguro de
00501 Pensiones de la CCSS 246,631,221.71 (1,055,542.31) 245,575,679.39 228,135,713.26 0.00 228,135,713.26 17,439,966.14 92.90 92.90

Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de

00502  Pensiones Complementarias 75,192,445.64 (321,811.68) 74,870,633.96 69,553,561.54 0.00 69,553,561.54 5,317,072.43 92.90 92.90
Aporte Patronal al Fondo de Capitalizacién
00503  Laboral 150,384,891.29 (643,623.36) 149,741,267.92 139,107,139.69 0.00 139,107,139.69 10,634,128.23 92.90 92.90

Contribucion patronal a fondos
00505  administrados por entes privados 267,183,823.51 (1,143,504.18) 266,040,319.33 236,430,717.03 0.00 236,430,717.03 29,609,602.30 88.87 88.87

099 Remuneraciones diversas 3,500,000.00 0.00 3,500,000.00 0.00 0.00 0.00 3,500,000.00 0.00 0.00

09999  Otras remuneraciones 3,500,000.00 0.00 3,500,000.00 0.00 0.00 0.00 3,500,000.00 0.00 0.00
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1 SERVICIOS 2,944,242,691.00 (128,251,759.03) 2,815,990,931.97 | 2,352,785,413.05 0.00 2,352,785,413.05 463,205,518.91 83.55 83.55
101 Alquileres 714,392,297.00 78,621,915.75 793,014,212.75 707,897,477.50 0.00 707,897,477.50 85,116,735.25 89.27 89.27
10101  Alquiler de edificios, locales y terrenos 713,892,297.00 76,621,915.75 790,514,212.75 707,650,677.50 0.00 707,650,677.50 82,863,535.25 89.52 89.52
Alquiler de maquinaria, equipo y
10102  mobiliario 0.00 2,000,000.00 2,000,000.00 0.00 0.00 0.00 2,000,000.00 0.00 0.00
10199  Otros Alquileres 500,000.00 0.00 500,000.00 246,800.00 0.00 246,800.00 253,200.00 49.36 49.36
102 Servicios Basicos 197,780,196.00 5,321,905.28 203,102,101.28 172,355,320.77 0.00 172,355,320.77 30,746,780.51 84.86 84.86
10201  Servicio de aguay alcantarillado 480,000.00 0.00 480,000.00 370,014.00 0.00 370,014.00 109,986.00 77.09 77.09
10202  Servicio de energia eléctrica 127,890,000.00 0.00 127,890,000.00 103,962,165.00 0.00 103,962,165.00 23,927,835.00 81.29 81.29
10203  Servicio de correo 210,000.00 0.00 210,000.00 14,000.00 0.00 14,000.00 196,000.00 6.67 6.67
10204  Servicio de telecomunicaciones 69,100,196.00 5,321,905.28 74,422,101.28 68,009,141.77 0.00 68,009,141.77 6,412,959.51 91.38 91.38
10299  Otros servicios basicos 100,000.00 0.00 100,000.00 0.00 0.00 0.00 100,000.00 0.00 0.00
103 Servicios comerciales y financieros 36,887,365.00 6,102,000.00 42,989,365.00 34,983,719.94 0.00 34,983,719.94 8,005,645.06 81.38 81.38
10301  Informacién 9,830,000.00 2,000,000.00 11,830,000.00 8,262,727.50 0.00 8,262,727.50 3,567,272.50 69.85 69.85
10303  Impresion, encuadernacion y otros 100,000.00 0.00 100,000.00 18,963.50 0.00 18,963.50 81,036.50 18.96 18.96
10304  Transporte de bienes 700,000.00 0.00 700,000.00 0.00 0.00 0.00 700,000.00 0.00 0.00
Servicios de transferencia electrénica de
10307  informacién 26,257,365.00 4,102,000.00 30,359,365.00 26,702,028.94 0.00 26,702,028.94 3,657,336.06 87.95 87.95
104 Servicios de gestion y apoyo 1,485,151,130.00 (241,897,580.06) 1,243,253,549.94 | 1,133,934,071.41 0.00 1,133,934,071.41 109,319,478.53 91.21 91.21
10401  Servicios médicosy de laboratorio 9,983,160.00 4,821,400.00 14,804,560.00 3,895,652.35 0.00 3,895,652.35 10,908,907.65 26.31 26.31
10402  Servicios juridicos 20,200,000.00 0.00 20,200,000.00 50,000.00 0.00 50,000.00 20,150,000.00 0.25 0.25
10404 Servicios en ciencias econdmicas y sociales 1,114,580,570.00 (43,858,375.06) 1,070,722,194.94 1,054,460,821.84 0.00 1,054,460,821.84 16,261,373.10 98.48 98.48
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Servicios en desarrollo de sistemas
10405 informaticos 288,096,400.00 (203,360,605.00) 84,735,795.00 28,797,852.50 0.00 28,797,852.50 55,937,942.50 33.99 33.99
10406  Servicios generales 35,210,000.00 0.00 35,210,000.00 32,016,639.25 0.00 32,016,639.25 3,193,360.75 90.93 90.93
10499  Otros servicios de gestién y apoyo 17,081,000.00 500,000.00 17,581,000.00 14,713,105.47 0.00 14,713,105.47 2,867,894.53 83.69 83.69
105 Gastos de viaje y de transporte 164,640,460.00 4,000,000.00 168,640,460.00 114,189,367.95 0.00 114,189,367.95 54,451,092.06 67.71 67.71
10501  Transporte dentro del pais 46,273,600.00 4,000,000.00 50,273,600.00 41,647,464.80 0.00 41,647,464.80 8,626,135.20 82.84 82.84
10502  Viaticos dentro del pais 25,000,000.00 0.00 25,000,000.00 20,162,103.00 0.00 20,162,103.00 4,837,897.00 80.65 80.65
10503  Transporte en el exterior 33,973,237.00 0.00 33,973,237.00 25,434,714.07 0.00 25,434,714.07 8,538,522.93 74.87 74.87
10504  Viaticos en el exterior 59,393,623.00 0.00 59,393,623.00 26,945,086.08 0.00 26,945,086.08 32,448,536.93 45.37 45.37
Seguros, reaseguros y otras
106 obligaciones 44,300,000.00 0.00 44,300,000.00 21,205,631.31 0.00 21,205,631.31 23,094,368.69 47.87 47.87
10601  Seguros 44,300,000.00 0.00 44,300,000.00 21,205,631.31 0.00 21,205,631.31 23,094,368.69 47.87 47.87
107 Capacitacién y protocolo 132,691,036.00 19,600,000.00 152,291,036.00 111,514,047.68 0.00 111,514,047.68 40,776,988.32 73.22 73.22
10701  Actividades de capacitacion 109,291,036.00 19,600,000.00 128,891,036.00 100,248,830.62 0.00 100,248,830.62 28,642,205.38 77.78 77.78
10702  Actividades protocolarias y sociales 22,000,000.00 0.00 22,000,000.00 10,615,768.04 0.00 10,615,768.04 11,384,231.96 48.25 48.25
10703  Gastos de representacion institucional 1,400,000.00 0.00 1,400,000.00 649,449.02 0.00 649,449.02 750,550.98 46.39 46.39
108 Mantenimiento y reparacién 165,790,207.00 0.00 165,790,207.00 55,494,242.49 0.00 55,494,242.49 110,295,964.51 33.47 33.47
10801  Mantenimiento de edificios y locales 40,874,097.00 0.00 40,874,097.00 13,847,534.36 0.00 13,847,534.36 27,026,562.64 33.88 33.88
Mantenimiento y reparacién de equipo de
10805 transporte 19,000,000.00 0.00 19,000,000.00 3,186,385.35 0.00 3,186,385.35 15,813,614.65 16.77 16.77
Mantenimiento y reparacién de equipo de
10806  comunicacién 4,000,000.00 0.00 4,000,000.00 550,869.80 0.00 550,869.80 3,449,130.20 13.77 13.77
Mantenimiento y reparacién de equipo y
10807  mobiliario de oficina 1,770,000.00 0.00 1,770,000.00 789,791.75 0.00 789,791.75 980,208.25 44.62 44.62



+.+SUGEF

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS

Mantenimiento y reparacién de equipo de
10808  computoy sistemas 98,646,110.00 0.00 98,646,110.00 36,166,376.24 0.00 36,166,376.24 62,479,733.76 36.66 36.66
Mantenimiento y reparaciéon de otros
10899  equipos 1,500,000.00 0.00 1,500,000.00 953,285.00 0.00 953,285.00 546,715.00 63.55 63.55
109 Impuestos 1,000,000.00 0.00 1,000,000.00 429,153.00 0.00 429,153.00 570,847.00 42.92 42.92
10999  Otros impuestos 1,000,000.00 0.00 1,000,000.00 429,153.00 0.00 429,153.00 570,847.00 4292 42.92
199 Servicios diversos 1,610,000.00 0.00 1,610,000.00 782,381.00 0.00 782,381.00 827,619.00 48.60 48.60
19999  Otros servicios no especificados 1,610,000.00 0.00 1,610,000.00 782,381.00 0.00 782,381.00 827,619.00 48.60 48.60
2 MATERIALES Y SUMINISTROS 45,498,170.00 0.00 45,498,170.00 24,559,150.00 0.00 24,559,150.00 20,939,020.00 53.98 53.98
201 Productos quimicos y conexos 13,417,350.00 0.00 13,417,350.00 7,638,581.76 0.00 7,638,581.76 5,778,768.24 56.93 56.93
20101  Combustibles y lubricantes 7,000,000.00 0.00 7,000,000.00 4,712,321.99 0.00 4,712,321.99 2,287,678.01 67.32 67.32
20102  Productos farmacéuticos y medicinales 417,350.00 0.00 417,350.00 78,224.00 0.00 78,224.00 339,126.00 18.74 18.74
20104 Tintas, pinturasy diluyentes 6,000,000.00 0.00 6,000,000.00 2,848,035.77 0.00 2,848,035.77 3,151,964.23 47.47 47.47
202 Alimentos y productos agropecuarios 3,773,000.00 (847,500.00) 2,925,500.00 2,501,767.50 0.00 2,501,767.50 423,732.50 85.52 85.52
20202  Productos agroforestales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
20203  Alimentosy bebidas 3,773,000.00 (847,500.00) 2,925,500.00 2,501,767.50 0.00 2,501,767.50 423,732.50 85.52 85.52
Materiales y productos de uso en la
203 construccién 1,200,000.00 0.00 1,200,000.00 108,587.67 0.00 108,587.67 1,091,412.33 9.05 9.05
Materiales y productos minerales y
20302  asfalticos 1,100,000.00 (1,100,000.00) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Materiales 'y  productos eléctricos,
20304 telefonicosy computo 0.00 1,100,000.00 1,100,000.00 105,479.49 0.00 105,479.49 994,520.51 9.59 9.59
20306  Materialesy productos de plastico 100,000.00 0.00 100,000.00 3,108.18 0.00 0.00 100,000.00 311 0.00
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204 Herramientas, repuestos y accesorios 2,141,000.00 0.00 2,141,000.00 98,527.43 0.00 98,527.43 2,042,472.57 4.60 4.60
20401  Herramientas e Instrumentos 121,000.00 0.00 121,000.00 60,107.43 0.00 60,107.43 60,892.57 49.68 49.68
20402  Repuestosy accesorios 2,020,000.00 0.00 2,020,000.00 38,420.00 0.00 38,420.00 1,981,580.00 1.90 1.90
Utiles, materiales y suministros
299 diversos 24,966,820.00 847,500.00 25,814,320.00 14,211,685.64 0.00 14,211,685.64 11,602,634.36 55.05 55.05
29901  Utiles y materiales de oficina y cémputo 10,224,700.00 0.00 10,224,700.00 3,125,403.93 0.00 3,125,403.93 7,099,296.07 30.57 30.57
29902  Utiles y materiales médico, hospitalario 526,420.00 0.00 526,420.00 516,595.00 0.00 516,595.00 9,825.00 98.13 98.13
29903  Productos de papel, cartén e impresos 10,881,200.00 0.00 10,881,200.00 7,873,704.35 0.00 7,873,704.35 3,007,495.65 72.36 72.36
29904  Textiles y vestuario 2,033,800.00 847,500.00 2,881,300.00 1,714,961.55 0.00 1,714,961.55 1,166,338.45 59.52 59.52
29905  Utiles y materiales de limpieza 470,000.00 0.00 470,000.00 454,099.92 0.00 454,099.92 15,900.08 96.62 96.62
Utiles y materiales de resguardo y
29906  seguridad 536,700.00 0.00 536,700.00 346,485.08 0.00 346,485.08 190,214.92 64.56 64.56
29907  Utiles y materiales de cocina y comedor 119,000.00 0.00 119,000.00 75,675.81 0.00 75,675.81 43,324.19 63.59 63.59
29999  Otros utiles, materiales y suministros 175,000.00 0.00 175,000.00 104,760.00 0.00 104,760.00 70,240.00 59.86 59.86
5 BIENES DURADEROS 528,735,552.40 62,861,291.03 591,596,843.43 484,756,484.48 0.00 484,756,484.48 106,840,358.95 81.94 81.94
501 Magquinaria, equipo y mobiliario 528,735,552.40 62,861,291.03 591,596,843.43 484,756,484.48 0.00 484,756,484.48 106,840,358.95 81.94 81.94
50101  Maquinariay equipo para la producciéon 200,000.00 0.00 200,000.00 195,422.20 0.00 195,422.20 4,577.80 97.71 97.71
50103  Equipo de comunicacién 26,954,250.00 0.00 26,954,250.00 14,880,339.31 0.00 14,880,339.31 12,073,910.69 55.21 55.21
50104  Equipo y mobiliario de oficina 0.00 5,000,000.00 5,000,000.00 4,564,030.42 0.00 4,564,030.42 435,969.58 91.28 91.28
50105  Equipoy programas de computo 494,202,737.40 57,861,291.03 552,064,028.43 462,917,565.65 0.00 462,917,565.65 89,146,462.78 83.85 83.85
Equipo y mobiliario educacional y
50107 recreativo 6,828,565.00 0.00 6,828,565.00 2,199,126.90 0.00 2,199,126.90 4,629,438.10 32.20 32.20
50199 Maquinariay equipo diverso 550,000.00 0.00 550,000.00 0.00 0.00 0.00 550,000.00 0.00 0.00
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6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES

602 Transferencias corrientes a personas

60201 Becas a funcionarios

603 Prestaciones

60301  Prestaciones legales

60399 Otras prestaciones a terceras personas

Otras transferencias corrientes

606 sector privado

60601 Indemnizaciones

Transferencias corrientes al

607 externo

Transferencias corrientes a organismos

60701 internacionales

Otras transferencias corrientes al sector

607 02 externo

TOTAL PROGRAMA 07

118,328,322.00

5,080,500.00

5,080,500.00

80,000,000.00

40,000,000.00

40,000,000.00

10,000,000.00

10,000,000.00

23,247,822.00

10,154,000.00

13,093,822.00

10,649,911,446.43

95,390,468.00

0.00

0.00

30,000,000.00

0.00

30,000,000.00

64,760,605.00

64,760,605.00

629,863.00

629,863.00

0.00

(0.31)

213,718,790.00

5,080,500.00

5,080,500.00

110,000,000.00

40,000,000.00

70,000,000.00

74,760,605.00

74,760,605.00

23,877,685.00

10,783,863.00

13,093,822.00

10,649,911,446.11

161,891,369.32

1,142,100.00

1,142,100.00

74,816,050.02

21,657,376.06

53,158,673.96

68,909,788.95

68,909,788.95

17,023,430.35

5,085,100.00

11,938,330.35

9,505,175,586.05

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

161,891,369.32

1,142,100.00

1,142,100.00

74,816,050.02

21,657,376.06

53,158,673.96

68,909,788.95

68,909,788.95

17,023,430.35

5,085,100.00

11,938,330.35

9,505,175,586.05

51,827,420.68

3,938,400.00

3,938,400.00

35,183,949.98

18,342,623.94

16,841,326.04

5,850,816.05

5,850,816.05

6,854,254.65

5,698,763.00

1,155,491.65

1,144,735,860.07

75.75

22.48

22.48

68.01

54.14

75.94

92.17

92.17

71.29

47.15

91.18

89.25

75.75

22.48

22.48

68.01

54.14

75.94

92.17

92.17

71.29

47.15

91.18
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS (SUGEF) Cuadro No. 3
COORDINACION ADMINISTRATIVA R-03-P-CA-202
INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
PRESUPUESTO ORDINARIO Y SUS MODIFICACIONES

" AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
MODIFICACIONES
AJUSTE POR PRESUPUESTOS MODIFICACIONES TOTAL
PRESUPUESTO FORMULACION EXTRAORDINARIOS INTERNAS TOTAL PRESUPUESTO
CODIGO DESCRIPCION ORDINARIO ANO 2014 ANO 2014 ANO 2014 MODIFICACIONES AJUSTADO

0 REMUNERACIONES 7,013,106,711.03 0.00 0.00 (30,000,00031)[ (30,000,000.31)[ 6,983,106,710.72
1 SERVICIOS 2,944,242,691.00 0.00 0.00 (128,251,759.03)[ (128,251,759.03)[ 2,815,990,931.97
g MATERIALES Y SUMINISTROS 45,498,170.00 0.00 0.00 0.00 [ 0.00 [ 45,498,170.00
5 BIENES DURADEROS 528,735,552.40 0.00 0.00 62,861,291.03 [ 62,861,291.03 [ 591,596,843.43
6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES [ 118,328,322.00 0.00 0.00 95,390,468.00 [ 95,390,468.00 [ 213,718,790.00

TOTAL PROGRAMA 07 10,649,911,446.43 [ 0.00 0.00 30 030 10,649,911,446.11
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Cuadro No. 4
R-04-P-CA-202
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS
CUADRO COMPARATIVO DE INGRESOS Y EGRESOS DE PRESUPUESTO
AL 31 DE DICIEMBRE 2014
Cifras en unidades en colones
A Ingresos Corrientes A Gastos de Administracion (Ejecutado mas comprometido)
r r
1.4.0.0.00.00.0.0.000 Transferencias Corrientes 10,649,911,446.11 0 Remuneraciones 6,481,183,169.21
r a
1 Servicios 2,352,785,413.05
- -
Transferencia a Instituciones 2 Materiales y suministros 24,559,150.00
- 4
Publicas Financieras 6 Transferencias corrientes 161,891,369.32
Aporte del Banco Central de Costa Rica 10,649,911,446.11
(Segun articulo 174, Ley 7732) B Servicio de la Deuda 0.00
C Inversiones (Bienes duraderos) 484,756,484.48
4 4
TOTAL GENERAL 10,649,911,446.11 TOTAL GENERAL 9,505,175,586.06
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Cuadro No. 5
R-05-P-CA-202
INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
A NIVEL DE CUENTA INGRESOS
" AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
PRESUPUESTO
TOTAL EGRESOS TOTAL EGRESOS | TOTAL EGRESOS
PRESUPUESTU REALES POR + DISPONIBLE PORCENTAJ|PORCENTA]
cODIGO DESCRIPCION EXTRAORDINAR p COMPROMISOS | COMPROMISOS E E
TOTAL (EJECUCION) . . A-D
ORDINARIO 0Y (A) B (EJECUCION) (EJECUCION) REAL TOTAL
MODIFICACION ) (© D)
LS
1.0.0.0.00.00.0.0.0 Ingresos Corrientes
1.4.0.0.00.00.0.0.000 | Transferencias Corrientes
1.4.1.0.00.00.0.0.0 lean'sferencms corrientes del sector
publico
a y y V 4 V Vv Vv 4
Aporte del Banco Central de Costa
1.4.1.1.06.00.0.0.000 |Rica, sobre el 100% del presupuesto, | 10,649,911,446.43 (0.31) 10,649,911,446.11 | 9,505,175,586.05 0.00 9,505,175,586.05 | 1,144,735,860.07 89.25% 89.25%
segun articulo 174, Ley 7732
TOTAL PROGRAMA 07 (1064991144643 [  (031)  [10649911,446.11 [9505,17558605 [ 0.0 [ 9,505,175,586.05 [1,144,735,860.07 [ 89.25% [ 89.25%
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GRAFICOS

Grafico 1
Presupuesto de la SUGEF por partidas
31/12/2014
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M BIENES DURADEROS B MATERIALES Y SUMINISTROS

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS
INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA

Cuenta presupuestaria Porcentaje Presupuesto
REMUNERACIONES 65.57 4 6,983,106,710.72
SERVICIOS 26.44 4 2,815,990,931.97
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2.01 4 213,718,790.00
BIENES DURADEROS 5.55 4 591,596,843.43
MATERIALES Y SUMINISTROS 0.43 4 45,498,170.00

L4 L4
TOTAL PROGRAMA 07 100.00 10,649,911,446.12
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GRAFICO 2
PORCENTAJE DE EJECUCION DEL
PRESUPUESTO ACTUALIZADO AL 31/12/2014

DISPONIBLE
10.75%

EJECUCION
89.25%

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS
INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA

Descripcion Monto Porcentaje
EJECUCION 9,505,175,586.05 89.25
DISPONIBLE 1,144,735,860.07 10.75

TOTAL 10,649,911,446.12
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GRAFICO 3
PORCENTAIJE DE EJECUCION POR CADA CUENTA
PRESUPUESTARIA, TOMADA EN FORMA INDEPENDIENTE
AL 31/12/2014
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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ENTIDADES FINANCIERAS
INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA

Partida presupuestaria Porcentaje
REMUNERACIONES 92.81
SERVICIOS 83.55
MATERIALES Y SUMINISTROS 53.98
BIENES DURADEROS 81.94

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 75.75



